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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de tesis propone la creacion de un estudio de desarrollo y
apoyo de proyectos arquitecténicos tipo back office en la ciudad de Guayaquil, Ecuador.
Esta iniciativa surge como respuesta a una necesidad latente en el sector de la construccion,
gue enfrenta desafios relacionados con limitaciones de presupuesto, tiempo y recursos
humanos. El estudio tiene como objetivo ofrecer soluciones integrales para arquitectos y
empresas constructoras, optimizando costos y tiempos de ejecucion de proyectos
arquitecténicos. La inversion inicial requerida es de $21,995.12, y se proyecta una
recuperacion de la inversion en el segundo afio de operacion. La tasa interna de retorno
(TIR) estimada es del 99.67%, el payback es en el afio 2, de lo que indica un atractivo
retorno de la inversion en el corto plazo.

Invertir en este proyecto es una oportunidad para participar en el fortalecimiento de la
industria de la construccién en Guayaquil y promover practicas arquitecténicas mas
eficientes y sostenibles. Ademas, ofrece un retorno financiero sélido en un periodo de
tiempo relativamente breve, lo que lo convierte en una opcion atractiva para inversores que

buscan rentabilidad y contribuir al desarrollo sostenible.
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ABSTRACT

The main objective of this thesis is to propose the development of a business plan for
the establishment of a back office design studio in Guayaquil, Ecuador. This choice of topic is
grounded in the need to provide support to emerging architects and construction companies
requiring assistance in architectural project development, with the aim of reducing costs and
optimizing time.

In recent years, the architecture market has shown increasing acceptance of the back
office concept. As the industry has become more competitive and globalized, architects and
construction companies have recognized the need to streamline their processes and cut
costs.

The author specializes in the field of design and construction, which is why the thesis
aims to offer comprehensive support to professionals and companies in Guayaquil's
construction sector lacking their own workforce or seeking cost reduction in project
development. Therefore, by delivering quality services at competitive prices, the back office
design studio aims to become a benchmark in the construction industry. Furthermore, it
aspires to promote collaboration and synergy between emerging architects and larger

construction firms, driving growth and efficiency in the sector.
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Introduccion
El presente trabajo de tesis tiene como objetivo principal proponer la elaboracién de
un plan de negocios para la creacion de un estudio de disefio back office en Guayaquil,
Ecuador. Esta eleccion de tema se fundamenta en la necesidad de brindar apoyo a
arquitectos iniciales y empresas de construccion que requieren asistencia en el desarrollo de
proyectos arquitectonicos, con el propésito de reducir costos y optimizar el tiempo.

En los ultimos afios, el mercado de la arquitectura ha experimentado una creciente
aceptacién hacia el concepto de back office. A medida que la industria se ha vuelto mas
competitiva y globalizada, los arquitectos y las empresas de construccién han reconocido la
necesidad de optimizar sus procesos y reducir costos.

La autora se especializa en el area del disefio y construccion, por esta razon la tesis se
proyecta a ofrecer un apoyo integral a los profesionales y empresas del sector de la
construccion en Guayaquil, que carecen de un equipo de trabajo propio o desean reducir
costos en el proceso de desarrollo de proyectos. Por lo tanto, al ofrecer servicios de calidad
a precios competitivos, el estudio de disefio tipo back office busca convertirse en un
referente en la industria de la construccion. También, se espera fomentar la colaboraciéon y
sinergia entre arquitectos iniciales y empresas grandes de construccién, impulsando el

crecimiento y la eficiencia en el sector.
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Problema a Investigar

Planteamiento del problema

Tabla 1

Tabla de sintomas, causas, pronéstico y control del pronéstico.

Sintomas Causas Prondstico Control de
Pronéstico
No cuentan Limitacione Los Ofrecer un
con un equipo de s de presupuesto.  estudios estudio de disefio

apoyo.
Retrasos en la

entrega de proyectos

arquitecténicos.

Dificultad para
crear nuevos estudios
arquitectonicos.

Incapacidad
para generar
entregables de alta
calidad.

Poca
rentabilidad

arquitecténicos
Tiempo seguiran perdiendo
insuficiente. clientes.

Costos
elevados para
contratar
profesionales.

Limitacion
de tiempo.

Limitacion
para aceptar
nuevos proyectos.

tipo back office que
brinde apoyo en
disefio
arquitecténico a
arquitectos
iniciales y
empresas de
construccion.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Formulaciéon del Problema

¢ Qué aceptacion tendria en el sector de la construccién de la ciudad de Guayaquil la

creacion de un estudio de desarrollo y apoyo de proyectos arquitectonicos?

Sistematizacion del problema

e Como afecta la limitacion de presupuesto a los arquitectos iniciales?

e ;COmo impacta la limitacion de tiempo en el desarrollo de los arquitectos iniciales?

e ¢;De qué manera podria afectar en el crecimiento de la industria de construccion los

costos elevados para contratar profesionales?

e ¢ Qué provoca que los arquitectos entreguen archivos de baja calidad a sus clientes?

e ;Cbmo afecta la limitacion para aceptar nuevos proyectos a los estudios

arquitectonicos, arquitectos iniciales y empresas de construccion?
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Objetivos
Objetivos General
Evaluar si es conveniente la creacion de un estudio de desarrollo y apoyo de proyectos

arquitecténicos en el sector de la construccién de la ciudad de Guayaquil.

Objetivos Especificos

e Evaluar el efecto que tiene la limitacion de presupuesto de los arquitectos iniciales.

e Determinar como impacta la limitacion de tiempo en el desarrollo de los arquitectos
iniciales.

e Determinar como afecta en el crecimiento de la industria de construccion los costos
elevados para contratar profesionales.

e Identificar por qué motivo los arquitectos entregan archivos de baja calidad a sus
clientes.

e Determinar como afecta la limitacion para aceptar nuevos proyectos a los estudios

arquitectonicos, arquitectos iniciales y empresas de construccion.
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Justificacion

En primer lugar, la creacion de un estudio de disefio tipo back office surge como
respuesta a una necesidad concreta en el mercado de la arquitectura y la construccion.
Muchas empresas de construccion, tanto pequefias como grandes, se enfrentan a desafios
para llevar a cabo proyectos arquitecténicos debido a presupuesto, tiempo y personal
insuficiente. Al ofrecer un servicio de apoyo, el estudio de disefio tipo back office busca
cubrir esta demanda y brindar una solucién efectiva para reducir costos y optimizar el tiempo
de ejecucion de los proyectos.

El desarrollo de este plan de negocios tiene un enfoque estratégico. Se busca establecer
al estudio como un referente de calidad y eficiencia en el ambito de la arquitecturay la
construccioén, ofreciendo servicios de disefio especializados a arquitectos iniciales y
empresas grandes que deseen externalizar estas tareas para reducir costos y aumentar su
competitividad. De esta manera, se contribuird al fortalecimiento del sector de la
construccién en Guayaquil, generando oportunidades de empleo y fomentando el desarrollo
sostenible de la industria.

Por ultimo, la justificacion de esta investigacion se enfoca en el potencial impacto
economico y social que puede generar. Al reducir los costos asociados con el disefio
arquitecténico y acelerar el proceso de produccion, las empresas de construccion podran
llevar a cabo mas proyectos de manera eficiente, aumentando su rentabilidad.

Marco Referencial de la Investigacién
Marco Teorico

Limitacion de Presupuesto de los Arquitectos Iniciales. La limitacién de
presupuesto es un desafio constante que enfrentan los arquitectos iniciales en la realizacién
de sus proyectos (Architects, 2017). Estos profesionales a menudo tienen recursos
financieros limitados, lo que puede restringir sus capacidades y limitar su capacidad para

llevar a cabo disefios ambiciosos y de alta calidad. La falta de fondos puede afectar
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negativamente la contratacion de personal especializado, la adquisicién de tecnologia 'y
software actualizados, asi como la seleccion de materiales de calidad.

Para superar esta limitacion, los arquitectos iniciales deben adoptar un enfoque
estratégico en la gestion de su presupuesto. Esto implica una planificacion cuidadosa, la
elaboracion de presupuestos detallados y el seguimiento riguroso de los gastos (Architects,
2017). Ademas, es fundamental buscar formas creativas de maximizar el valor de cada doélar
invertido, como la optimizacién del uso de materiales y la busqueda de colaboraciones con
proveedores y contratistas que ofrezcan precios competitivos.

Es importante destacar que, a pesar de las limitaciones presupuestarias, los arquitectos
iniciales pueden encontrar oportunidades para la innovacion y la creatividad. La restriccion
de recursos puede inspirar soluciones ingeniosas y eficientes, fomentando la exploracion de
nuevas técnicas de disefio y la utilizaciéon de tecnologia accesible.

La limitacién de presupuesto es un desafio significativo para los arquitectos. Sin
embargo, con una gestion financiera efectiva, una planificacion cuidadosa y un enfoque
estratégico, es posible superar estas limitaciones y lograr resultados sobresalientes.

Limitacién de Tiempo. La limitacién de tiempo es un factor critico que impacta
significativamente en el desarrollo de los arquitectos en la ejecucion de sus proyectos
(Ching, 2014). Estos profesionales a menudo enfrentan plazos ajustados y demandas de
entrega rapida, lo que puede afectar tanto la calidad del disefio como la eficiencia en la
ejecucion.

La falta de tiempo suficiente puede generar estrés y presion sobre los arquitectos
iniciales, lo que puede resultar en decisiones apresuradas o falta de atencion a los detalles.
Ademas, la limitacion de tiempo puede restringir la capacidad de investigacion y exploraciéon
de nuevas ideas, lo que puede afectar la originalidad y la innovacion en el disefio
arquitectonico.

Para abordar este desafio, los arquitectos iniciales deben adoptar estrategias de

gestién del tiempo efectivas. Esto implica planificacion de los plazos, la asignacion de
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recursos adecuados y la priorizacion de tareas. La implementacién de herramientas de
gestion de proyectos y técnicas de programacion puede ayudar a optimizar el tiempo y
garantizar una ejecucion eficiente del proyecto (Watson & Crosbie, 2004). Ademas, es
importante establecer una comunicacién clara y efectiva con los clientes y otros
profesionales involucrados en el proyecto, para asegurar una comprensiéon compartida de
los plazos y los objetivos.

La limitacion de tiempo representa un desafio significativo para los arquitectos
iniciales. Sin embargo, mediante una gestién del tiempo adecuada y la adopcion de
estrategias eficientes, es posible superar esta limitacion y lograr resultados exitosos en
términos de disefio y ejecucion.

Costos Elevados para Contratar Profesionales. La contratacion de profesionales
altamente calificados puede representar un desafio para los arquitectos debido a los costos
elevados asociados (Architects, 2017). Estos profesionales especializados en disefio
arquitecténico suelen tener tarifas y honorarios considerablemente altos, lo que puede
dificultar su contratacion para proyectos con presupuestos limitados.

La contratacion de profesionales con amplia experiencia y conocimientos especificos
es fundamental para garantizar la calidad y el éxito de los proyectos arquitecténicos. Sin
embargo, los altos costos asociados con la contratacién pueden exceder el presupuesto
disponible de los arquitectos, lo que puede limitar su capacidad para acceder a los mejores
talentos disponibles.

Para abordar esta limitacion, los arquitectos pueden considerar diversas estrategias.
Una opcién es establecer asociaciones o colaboraciones con otros profesionales,
compartiendo los costos y recursos, lo que puede permitir el acceso a talentos de alto nivel a
un costo mas razonable. También pueden explorar la posibilidad de contratar profesionales
independientes o consultores por proyectos especificos, en lugar de contratarlos a tiempo

completo.
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Los costos elevados asociados con la contratacion de profesionales representan un
desafio para los arquitectos iniciales. Sin embargo, mediante estrategias como asociaciones,
colaboraciones y desarrollo profesional, es posible superar esta limitacion y acceder a
talentos de calidad sin comprometer el presupuesto del proyecto.

Entregables de Baja Calidad a Clientes. La entrega de trabajos arquitectonicos de
baja calidad es un desafio que enfrentan los arquitectos iniciales en la ejecucién de sus
proyectos (Vissers, Pires, Quartel, & Sinderen, 2016). Esto puede deberse a diversas
razones, como la falta de experiencia, la falta de recursos adecuados y la presién de cumplir
plazos ajustados.

La falta de experiencia puede llevar a cometer errores en el disefio y la ejecucion, lo
gue puede afectar la calidad final del proyecto. Ademas, la limitacion de recursos, tanto
econoémicos como tecnolégicos, puede restringir la capacidad de los arquitectos iniciales
para producir trabajos de alta calidad. La falta de acceso a software actualizado,
herramientas de disefio y tecnologia de renderizacién puede limitar las posibilidades
creativas y la presentacion visual del proyecto.

Asimismo, la presion por cumplir plazos ajustados puede resultar en un trabajo
apresurado y descuidado, lo que puede comprometer la calidad del proyecto. La falta de
tiempo suficiente para revisar y perfeccionar los detalles puede llevar a errores y omisiones
en los entregables finales.

La entrega de trabajos arquitectonicos de baja calidad es un desafio que enfrentan
los arquitectos. Sin embargo, mediante el desarrollo profesional, la adquisicién de recursos
adecuados y la atencién cuidadosa a los detalles, es posible superar esta limitacion y
entregar proyectos de alta calidad.

Limitacién para Aceptar Nuevos Proyectos. La limitacion para aceptar nuevos
proyectos es un desafio comin que enfrentan los arquitectos iniciales en su desarrollo

profesional (Architects, 2017). Esta limitacion puede estar relacionada con diferentes
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factores, como la falta de recursos humanos y financieros, la capacidad limitada de
produccion y la falta de tiempo disponible.

Los arquitectos iniciales a menudo tienen una capacidad de trabajo limitada debido a
su tamafio reducido de equipo y la falta de personal especializado (Watson & Crosbie,
2004). Esto significa que no pueden asumir una gran cantidad de proyectos
simultaneamente y deben ser selectivos en cuanto a los proyectos que aceptan. Ademas, la
limitacion de recursos financieros puede dificultar la expansién del negocio y la contratacion
de personal adicional para manejar una mayor carga de trabajo.

La capacidad limitada de produccion es otro factor que contribuye a la limitacién para
aceptar nuevos proyectos. Los arquitectos pueden enfrentar dificultades para cumplir con los
plazos y entregar los proyectos a tiempo debido a la falta de capacidad de produccién
suficiente (Architects, 2017). Esto puede ser resultado de la falta de personal, falta de
experiencia o limitaciones tecnolégicas.

Para abordar esta limitacion, los arquitectos pueden considerar diferentes
estrategias. Una opcion es establecer alianzas o colaboraciones con otros estudios o
profesionales del disefio arquitecténico, lo que puede permitir una distribucion de la carga de
trabajo y una mayor capacidad de produccién. También pueden buscar oportunidades de
subcontrataciéon para proyectos especificos, lo que les permitiria aceptar nuevos proyectos
sin comprometer su capacidad existente.

Ademas, los arquitectos iniciales pueden buscar formas de optimizar su proceso de
trabajo y mejorar la eficiencia. Esto puede incluir la implementacién de tecnologias de disefio
asistido por computadora, el uso de herramientas de gestion de proyectos y la optimizacion
de los flujos de trabajo internos (Watson & Crosbie, 2004). Al mejorar la productividad y la
eficiencia, los arquitectos pueden aumentar su capacidad para aceptar nuevos proyectos sin
comprometer la calidad y los plazos de entrega.

La limitacion para aceptar nuevos proyectos es un desafio importante. Sin embargo,

mediante la busqueda de colaboraciones estratégicas, la optimizacion del proceso de trabajo
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y la mejora de la capacidad de produccién, es posible superar esta limitacion y abrir nuevas
oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional.

Back Office. El término "back office" se refiere a las actividades y procesos de apoyo
gue se llevan a cabo en una organizacion para garantizar el funcionamiento eficiente de sus
operaciones (Pedrosa, 2017). El back office abarca una amplia gama de funciones, como la
administracion de recursos humanos, la contabilidad y finanzas, la gestion de datos y la
coordinacion logistica.

Una caracteristica fundamental del back office es su enfoque en tareas internas y no
directamente relacionadas con la interaccion con los clientes. A diferencia del "front office",
gue se centra en las actividades de cara al cliente, el back office trabaja detras de escena
para garantizar el soporte necesario para que las operaciones de la empresa funcionen sin
problemas (Pedrosa, 2017).

El back office se caracteriza por la utilizaciéon de tecnologia y software especializados
para automatizar y agilizar los procesos administrativos y de gestion. Estas herramientas
permiten el procesamiento eficiente de datos, la generacion de informes precisos y la
integracion de sistemas para mejorar la comunicacién y la colaboracién interna (Pedrosa,
2017).

Ademas, el back office se basa en la optimizacién de recursos y la busqueda de
eficiencia en las operaciones. Esto implica la implementacion de practicas de gestién de
costos y la adopcion de estrategias de mejora continua para maximizar la productividad y
reducir los tiempos de respuesta (Pedrosa, 2017).

En el contexto de un estudio de disefio arquitecténico tipo back office, se busca
aplicar los principios del back office en el apoyo y desarrollo de proyectos arquitectonicos
para la industria de la construccién. Esto implica la implementacion de procesos
estandarizados, la utilizacion de software de disefio y modelado 3D, asi como la gestion

eficiente de la documentacion y los recursos necesarios para los proyectos.
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El back office se define como las actividades y procesos de apoyo en una
organizacion que se enfocan en tareas internas y garantizan el funcionamiento eficiente de
las operaciones. Su implementacion en un estudio de disefio arquitecténico permite mejorar
la eficiencia, optimizar recursos y brindar un mayor soporte en el desarrollo de proyectos.

El Trabajo Remoto. El trabajo remoto ha experimentado un crecimiento significativo
en los Ultimos afios y se ha convertido en una tendencia importante en el ambito laboral
(Morgan, 2014). Esta modalidad de trabajo permite a los profesionales llevar a cabo sus
tareas y responsabilidades desde ubicaciones remotas, utilizando tecnologias de
comunicacion y colaboracién en linea.

Uno de los factores clave que ha impulsado la adopcion del trabajo remoto es el
avance de la tecnologia. Herramientas como videoconferencias, mensajeria instantanea y
almacenamiento en la nube han facilitado la comunicacion y la colaboracién a distancia.
Ademas, la disponibilidad de dispositivos méviles y acceso a Internet de alta velocidad ha
permitido a los profesionales conectarse y trabajar de forma remota desde cualquier lugar.

El trabajo remoto ofrece numerosos beneficios tanto para los empleados como para
las organizaciones. Para los profesionales, proporciona flexibilidad en términos de horarios y
ubicaciones de trabajo, lo que les permite conciliar mejor su vida personal y laboral.
Ademas, elimina la necesidad de desplazamientos diarios, lo que puede ahorrar tiempo y
reducir el estrés asociado con el transporte.

Para las organizaciones, el trabajo remoto puede aumentar la productividad y la
satisfaccion de los empleados. Al permitir a los profesionales trabajar en un entorno cémodo
y familiar, se fomenta la autonomia y la motivacién. Ademas, el trabajo remoto puede reducir
los costos operativos al disminuir la necesidad de espacio de oficina fisico y los gastos
asociados.

Sin embargo, el trabajo remoto también presenta desafios. La falta de interaccion

cara a cara puede dificultar la comunicacién efectiva y la colaboracion en equipo. Ademas, la
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gestion del tiempo y la motivacion personal pueden ser desafiantes para algunos
profesionales que no estan acostumbrados a trabajar de forma remota.

El trabajo remoto es una tendencia actual que ha transformado la forma en que las
personas realizan sus actividades laborales. A medida que la tecnologia continta
evolucionando, es probable que esta modalidad de trabajo siga ganando importancia en el
futuro, ofreciendo beneficios tanto para los empleados como para las organizaciones.

El Disefio Arquitectdnico. El disefio arquitectonico desempefia un papel
fundamental en la industria de la construccion, ya que influye en la calidad, funcionalidad y
estética de los edificios y espacios construidos (Ching, 2014). El disefio arquitecténico va
mas alla de la estética, ya que también aborda aspectos técnicos, espaciales y sociales,
asegurando la creacién de entornos habitables y sostenibles.

En primer lugar, el disefio arquitecténico es crucial para garantizar la funcionalidad de
los espacios construidos. Los arquitectos, a través de su conocimiento y experiencia, son
capaces de disefiar espacios que se adapten a las necesidades de los usuarios,
maximizando la eficiencia y la comodidad. Esto implica la consideracion de factores como la
circulacion, la iluminacién, la ventilacion y el aprovechamiento del espacio disponible
(Neufert, 2012).

Ademas, el disefio arquitecténico contribuye a la seguridad y durabilidad de las
construcciones. Los arquitectos son responsables de disefiar estructuras que cumplan con
los estandares de seguridad y resistencia, teniendo en cuenta los factores climaticos,
geoldgicos y estructurales. Esto implica una comprensiéon profunda de los materiales de
construccion, las técnicas de construccion y las normas y regulaciones vigentes.

La estética es otro aspecto importante del disefio arquitectdnico, ya que influye en la
percepcion y experiencia de los usuarios de los espacios construidos. Un disefio
arquitectonico bien logrado puede inspirar y elevar el espiritu de las personas, creando

entornos atractivos y memorables. Esto es especialmente relevante en proyectos
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comerciales y residenciales, donde la estética puede influir en el valor y la demanda de las
propiedades.

Ademas, el disefio arquitectonico desempefia un papel crucial en la sostenibilidad y
el impacto ambiental de los edificios. Los arquitectos pueden incorporar principios de disefo
sostenible, como el uso de energias renovables, la optimizacion de la eficiencia energética y
el uso de materiales eco amigables. Estas consideraciones ayudan a reducir el consumo de
recursos naturales, minimizar la huella de carbono y promover un entorno construido mas
sostenible.

El disefio arquitectdnico es esencial en la industria de la construccién debido a su
impacto en la funcionalidad, seguridad, estética y sostenibilidad de los espacios construidos.
Los arquitectos desempefian un papel crucial en la creacién de entornos habitables y
significativos, donde la forma y la funcion se fusionan para ofrecer soluciones
arquitecténicas de calidad.

Estudios de Disefo Arquitectonico Tipo Back Office. El andlisis de casos
exitosos de estudios de disefio arquitectonico tipo back office proporciona una valiosa
perspectiva sobre cdmo estas empresas han logrado ofrecer servicios de calidad y apoyo a
la industria de la construccion. A través de la revision de casos, se pueden identificar las
practicas y estrategias que han contribuido a su éxito y extrapolar lecciones aprendidas para
la propuesta de elaboracion de un plan de negocios.

Uno de los casos de éxito en este campo es el estudio de disefio arquitectonico
"Saam Architecture", fundado por Diana Nicklaus. Este estudio ha demostrado su eficiencia
y capacidad para trabajar de manera remota, brindando apoyo en el desarrollo de proyectos
arquitectonicos a nivel internacional. Su enfoque en la utilizacion de tecnologia avanzada y
la formacion de equipos altamente capacitados les ha permitido ofrecer servicios de alta
calidad a un costo competitivo (Joyner, Archinect, 2020).

Otro ejemplo es el estudio "J Kretschmer Architect”, fundado por Jennifer Kretschmer.

Este estudio ha establecido una reputacion sélida al proporcionar servicios de disefio
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arquitecténico y apoyo técnico a empresas de construccion de diversos tamafios. Su
enfoque en la optimizacion de procesos, la colaboracién virtual y el cumplimiento de los
plazos de entrega ha sido clave para su éxito en la industria (Joyner, Archinect, 2020).

Estos casos de éxito demuestran que los estudios de disefio arquitectdnico tipo back
office pueden tener un impacto significativo en la industria de la construccion al proporcionar
apoyo especializado y reducir los costos para los arquitectos iniciales y las empresas de
construccion. Su capacidad para trabajar de manera remota, utilizar tecnologia avanzada y
optimizar procesos ha demostrado ser fundamental para su éxito.

El analisis de casos exitosos de estudios de disefio arquitectdnico tipo back office
ofrece valiosas lecciones y ejemplos practicos para la propuesta de elaboracion de un plan
de negocios. Estos casos demuestran que, con la implementacién adecuada de estrategias
y enfoques innovadores, es posible establecer un estudio de disefio arquitecténico exitoso y
rentable, enfocado en brindar apoyo y desarrollo de proyectos a la industria de la
construccion.

Marco Conceptual:

Plan de negocios. Un plan de negocios es un documento que describe la
estructura, estrategias y objetivos de una empresa. Proporciona un panorama completo de
coémo se planea iniciar y administrar el negocio, incluyendo aspectos financieros, operativos
y de marketing.

Estudio de disefio arquitecténico. Un estudio de disefio arquitectdnico es una
entidad dedicada a la creacién y desarrollo de proyectos arquitecténicos. Es un espacio
donde los arquitectos y disefiadores trabajan en la conceptualizacion, disefio y elaboraciéon
de planos y documentos necesarios para la construccion de edificaciones.

Back office. El término "back office" se refiere a las funciones administrativas y de
soporte que se llevan a cabo en una empresa, generalmente no visibles para los clientes.
Incluye actividades como la contabilidad, recursos humanos, gestidén de proyectos y otras

tareas que ayudan a mantener el funcionamiento de la empresa.

Vanessa Cecilia Salazar Morales



CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.
15
Industria de la construccion. La industria de la construccion abarca todas las
actividades relacionadas con la planificacién, disefio, construccion y mantenimiento de
edificaciones y estructuras. Involucra a diferentes actores, como arquitectos, ingenieros,
contratistas, proveedores de materiales y servicios, y se relaciona con diversos sectores,

como residencial, comercial e infraestructura.
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Reduccién de costos. La reduccion de costos se refiere a la implementacion de
estrategias y acciones para disminuir los gastos en una empresa. Esto puede incluir la
optimizacion de procesos, la busqueda de proveedores mas econémicos, la eficiencia
energética, entre otras medidas, con el objetivo de mejorar la rentabilidad y competitividad
de la empresa.

Tiempo. En el contexto de esta investigacion, el tiempo se refiere a la limitacion
temporal a la que se enfrentan los arquitectos iniciales para completar los proyectos. El
tiempo es un recurso crucial en la industria de la construccion, y su gestion eficiente es
fundamental para cumplir con los plazos y entregar los proyectos de manera oportuna.

Equipo de trabajo. El equipo de trabajo estad compuesto por profesionales con
diferentes habilidades y roles que colaboran para lograr un objetivo comudn. En el contexto
de esta investigacion, se refiere al equipo de apoyo necesario para el desarrollo de
proyectos arquitectdnicos, incluyendo arquitectos, disefiadores, dibujantes, entre otros.

Costos elevados. Los costos elevados hacen referencia a los gastos significativos
gue se requieren para llevar a cabo ciertas actividades o adquirir determinados recursos. En
este caso, se refiere a los altos costos asociados con la contratacion de profesionales y la
adquisicion de herramientas y tecnologias especificas para el disefio arquitecténico.

Apoyo a arquitectos iniciales. El apoyo a arquitectos iniciales implica brindarles
asistencia y recursos para superar las limitaciones a las que se enfrentan al iniciar su
carrera, como la falta de experiencia, recursos limitados y falta de un equipo de trabajo
establecido. Este apoyo puede incluir capacitacion, mentoria, acceso a herramientas y
tecnologia, entre otros.

Proyectos arquitecténicos. Los proyectos arquitectonicos son las propuestas y
planes detallados para la construccion de edificios.

Oficina remota. Una oficina remota es un entorno de trabajo en el que los
empleados realizan sus tareas y se comunican a través de medios digitales, sin necesidad

de estar fisicamente presentes en una ubicacion especifica. En el contexto de esta
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investigacion, se propone contar con una oficina remota para el estudio de disefio
arquitectonico, con profesionales ubicados en Argentina y brindando apoyo a la industria de
la construccién en Guayaquil.

Archivos 3D. Los archivos 3D son representaciones digitales tridimensionales de
objetos, en este caso, de proyectos arquitectonicos. Estos archivos permiten visualizar y
manipular los disefios desde diferentes angulos y perspectivas, lo que facilita la comprensién
y comunicacion de las ideas entre los arquitectos y los clientes o colaboradores.

Imagenes renderizadas. Las imagenes renderizadas son representaciones digitales
fotorrealistas de un proyecto arquitecténico. Utilizando software de renderizado, se generan
imagenes que simulan la iluminacion, texturas y detalles del disefio, brindando una

visualizacién mas realista del proyecto finalizado antes de su construccion.
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Capitulo II: Propuesta

Comercial
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Descripcién de la empresa.

La empresa que se propone establecer es un estudio de disefio arquitectdnico tipo
back office, enfocado en el desarrollo y apoyo de proyectos para la industria de la
construccion. Esta empresa se ubicara en la ciudad de Guayaquil, Ecuador, y brindara
servicios a arquitectos y empresas de construccion que requieran soporte en la generacion
de documentacion técnica y todos los entregables necesarios para la ejecucion de
proyectos.

El objetivo principal de la empresa es reducir costos y tiempo para sus clientes, al
proporcionar un equipo de profesionales especializados que trabajen de manera remota.
Esto permitira aprovechar los beneficios del trabajo remoto, como la flexibilidad horaria y la
eliminacion de barreras geogréficas.

Con esta propuesta empresarial, se busca cubrir un vacio en el mercado local,
brindando un apoyo integral a arquitectos y empresas de construccién que no cuentan con
un equipo de disefio interno o que buscan externalizar esta tarea para reducir costos. La
empresa se proyecta como un aliado confiable y eficiente, capaz de ofrecer soluciones de
disefio arquitecténico innovadoras y de alta calidad, adaptadas a las necesidades
especificas de cada proyecto y cliente.

Vision

Ser el socio estratégico idoneo para aquellos que buscan maximizar su rentabilidad y
alcanzar el éxito en sus proyectos.
Mision

Proporcionar soluciones que impulsen el crecimiento los clientes y trabajar en
estrecha colaboracion, fomentando relaciones duraderas basadas en la confianza y el éxito
compartido.

Valores.
¢ Orientacion al cliente: El enfoque principal es entender y satisfacer las necesidades

de los clientes.
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¢ Innovacion: Estar a la vanguardia de las tendencias y técnicas mas avanzadas en el
campo del disefio arquitectonico.
e Colaboracion: trabajo en estrecha asociacion con los clientes para desarrollar
soluciones a medida que impulsen su crecimiento y éxito.
¢ Eficiencia: optimizacién de los procesos y recursos para ofrecer resultados
excepcionales a precios competitivos.
e Integridad: Operar con honestidad, transparencia y ética en todas nuestras

interacciones comerciales.
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Tabla 2

Modelo CANVAS de la empresa AUX.
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Aliados Clave
Proveedores de materiales
de construccion, empresas
de construccién, agencias
inmobiliarias y
desarrolladores de
proyectos inmobiliarios.

Actividades Clave
Andlisis y comprension de
las necesidades del
cliente.

Delegacién de proyectos.
Elaboracion de planos y
documentacion técnica.
Coordinacién con otros
profesionales involucrados
en el proyecto.

Envio de entregables en
las fechas de entrega.
Publicidad

Propuesta de Valor
Ofrecer un servicio
eficiente de soporte para
los equipos de
arquitectura de
empresas y
profesionales del sector
de la construccion.

Relacion con el Cliente
Asistencia automatizada
por medio de chatbot para
consultas rapidas.
Asistencia personalizada
al cliente.

Seguimiento constante
durante todo el proceso de
disefio y construccion.

Segmentos de Clientes
Arquitectos iniciales.
Empresas de construccion.
Ubicados en la ciudad de
Guayaquil y Samborondén
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Recursos Clave

Equipo de arquitectos (4)
Softwares de arquitectura
(Autocad, Sketchup, Vray,
Revit, Archicad).
Softwares de
videoconferencia. (Google
meet).

Softwares de
almacenamiento y envio
de informacion. (Google
drive, wetransfer)
Equipos (laptop, mouse).

Canales

Visitas a empresas
ubicadas en la ciudad de
guayaquil y Samborondén.
Instagram.

Whatsapp.

Correo electronico.
Plataforma de
videoconferencia, como
Google Meet.

Estructura de Costes

Salarios del equipo de disefio, gastos de oficina y equipo, licencias de

software, marketing y promocion

Estructura de Ingresos

Venta de servicio de soporte en planos arquitecténicos por cada
proyecto.

Venta de servicio de soporte en levantamiento de 3d por cada proyecto.
Venta de servicio de renderizado por imagen.

Venta de servicio de coordinacién de ingenierias

Venta de paquetes de servicio

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Propuesta de Valor. La Propuesta de Valor de la empresa consiste en ofrecer
servicios de soporte en la documentacion técnica que impulsan el crecimiento y la
rentabilidad de las empresas y profesionales del sector de la construccion. Mediante la
entrega de soluciones especializadas y personalizadas, se garantiza a los clientes contar
con la documentacion técnica precisa y actualizada que necesitan para llevar a cabo sus
proyectos de manera eficiente y exitosa. El equipo de expertos se encarga de analizar, crear
y organizar la informacion técnica de manera clara y accesible, brindando un respaldo
valioso en todas las etapas del proceso constructivo. Al contar con estos servicios, las
empresas y profesionales del sector pueden optimizar sus recursos, minimizar errores y
acelerar los tiempos de ejecucién, generando un crecimiento sélido y una mayor rentabilidad
en sus proyectos de construccion.

El Segmento de Clientes. El Segmento de Clientes estd compuesto por arquitectos
iniciales y empresas de construccién ubicadas en la ciudad de Guayaquil y Samborondén. Al
enfocarse en el mercado local de Guayaquil y Samborondén, la empresa busca establecer
relaciones cercanas con sus clientes, comprender sus requerimientos y ofrecer servicios
adaptados a sus necesidades particulares.

Canales de Comunicacion/Distribucién. La empresa utiliza una variedad de
canales de comunicacion y distribucién para alcanzar a su publico objetivo. Realizan visitas
directas a empresas ubicadas en la ciudad de Guayaquil y Samborondén, lo que les permite
establecer relaciones cercanas y brindar asesoramiento personalizado. Ademas, utilizan
plataformas digitales como Instagram, Whatsapp y correo electrénico para mantener una
comunicacion agil y constante con los clientes. También hacen uso de herramientas de
videoconferencia, como Google Meet, para realizar reuniones virtuales y presentaciones en
tiempo real. Estos canales permiten a la empresa llegar de manera efectiva a su audiencia y
garantizar una comunicacion fluida y oportuna.

Relacion con el Cliente. La empresa establece una relacion cercana y satisfactoria

con sus clientes, brindando diferentes niveles de asistencia segun las necesidades
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individuales. Para consultas rapidas, se ofrece asistencia automatizada a través de un chat
bot, que proporciona respuestas inmediatas y soluciones a dudas comunes. Ademas, se
ofrece asistencia personalizada, donde un equipo de expertos esta disponible para atender
consultas mas complejas y ofrecer asesoramiento especializado. Durante todo el proceso de
disefio y construccion, la empresa mantiene un seguimiento constante con los clientes,
asegurandose de que sus necesidades y expectativas se cumplan en cada etapa del
proyecto.

Fuentes de ingresos. La empresa genera sus ingresos a través de diversas fuentes.
En primer lugar, se obtienen ingresos mediante la venta de servicios de soporte en planos
arquitectonicos, donde se proporciona asistencia en la elaboracion y mejora de los disefios
para cada proyecto especifico. Ademas, se ofrecen servicios de soporte en levantamiento de
modelos en 3D, brindando a los clientes una representacion visual realista de sus proyectos.
Otro flujo de ingresos proviene de la venta de servicios de renderizado de imagenes, que
permite mostrar de manera impactante y atractiva los disefios arquitecténicos. Asimismo, se
ofrecen servicios de coordinacion de ingenierias, donde se brinda asistencia en la
integracion de diferentes disciplinas técnicas en los proyectos. Por ultimo, la empresa
también ofrece paquetes de servicios personalizados, que combinan diferentes tipos de
soporte y asistencia técnica adaptados a las necesidades de cada cliente.

Recursos claves. Los recursos clave de la empresa incluyen un equipo de
arquitectos altamente capacitados y experimentados. Ademas, se utilizan softwares de
arquitectura como Autocad, Sketchup, Vray, Revit y Archicad, que permiten llevar a cabo
tareas de disefio y modelado tridimensional. También se utilizan softwares de
videoconferencia, como Google Meet, para facilitar la comunicacion y colaboracion con los
clientes y socios. Otros recursos clave son los softwares de almacenamiento y envio de
informacion, como Google Drive y WeTransfer, que garantizan la seguridad y eficiencia en la
gestion de los archivos. Por ultimo, se cuenta con equipos de trabajo indispensables en el

desarrollo de las actividades del negocio.
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Actividades clave. La empresa se enfoca en llevar a cabo una serie de actividades
clave para asegurar la satisfaccion de sus clientes y el éxito de sus proyectos. Estas
actividades incluyen el andlisis y comprension de las necesidades especificas de cada
cliente, la delegacion eficiente de proyectos a los arquitectos correspondientes, la
elaboracion de planos y documentacion técnica precisa, la coordinacion con otros
profesionales involucrados en el proyecto, el cumplimiento de fechas de entrega
establecidas y la implementacién de estrategias publicitarias para promover sus servicios.
Mediante estas actividades clave, la empresa busca brindar un servicio completo y de
calidad a sus clientes en el sector de la construccion.

Socios clave. La empresa establece relaciones estratégicas con socios clave como
proveedores de materiales de construccién, empresas de construccion, agencias
inmobiliarias y desarrolladores de proyectos inmobiliarios. Estos socios desempefian un
papel fundamental al proporcionar los materiales necesarios para los proyectos, colaborar
en la ejecucion de obras, facilitar la identificacion de oportunidades de negocio y brindar
acceso a proyectos de mayor envergadura. La empresa valora estas asociaciones ya que
contribuyen a fortalecer su posicion en el mercado, ampliar su red de contactos y mejorar su
capacidad para ofrecer soluciones integrales y de calidad a sus clientes.

Estructura de costes. La estructura de costos de la empresa incluye el pago de
salarios al equipo de disefio, cubriendo sus habilidades y experiencia. También se
consideran los gastos relacionados con la oficina y el equipo necesario para llevar a cabo las
actividades del negocio. Se destinan recursos para adquirir licencias de software que son
fundamentales para el desarrollo de los proyectos. Asimismo, se asigna un presupuesto
para actividades de marketing y promocion con el objetivo de dar a conocer los servicios y
atraer a nuevos clientes. El manejo eficiente de estos costos es crucial para garantizar la

rentabilidad y sostenibilidad de la empresa en el mercado de la construccion.
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Estrategia genérica

La estrategia genérica de esta empresa, segun el modelo propuesto por Michael

Porter, se enfoca en el liderazgo de costos. Su objetivo principal es posicionarse en el

mercado ofreciendo precios competitivos a su segmento de cliente objetivo, manteniendo al

mismo tiempo altos estandares de calidad. De esta manera la empresa busca captar la

atencion y lealtad de su segmento, logrando asi una ventaja competitiva sostenible en el

mercado.

Ventajas competitivas

Excelencia en el servicio al cliente: La empresa se destaca por su enfoque
centrado en el cliente, brindando un servicio personalizado y atento a las
necesidades individuales de cada cliente. Esta atencion y dedicacion al
cliente se traduce en altos niveles de satisfaccion y fidelidad, lo que le otorga
una ventaja competitiva al generar relaciones solidas y a largo plazo con sus
clientes.

Innovacion tecnolégica: La empresa se distingue por su constante busqueda
de tecnologias innovadoras que le permiten optimizar sus procesos y ofrecer
soluciones mas eficientes y de alta calidad. Esto le proporciona una ventaja
competitiva al estar a la vanguardia de las Ultimas tendencias y herramientas
en el disefio arquitectdnico y la documentacién técnica.

Desarrollo profesional: La empresa no solo promueve el desarrollo sostenible
de empresas, si no de profesionales independientes que necesiten de apoyo
en sus proyectos, aumentando su disponibilidad de acaparar mayor cantidad

de proyectos y mejorar su rentabilidad.
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Fuerzas de Porter
Las Fuerzas de Porter son un modelo analitico utilizado para evaluar la

competitividad de una industria. Este marco teorico desarrollado por Michael Porter identifica
cinco fuerzas clave que influyen en la rentabilidad y el atractivo de un mercado; el poder de
negociacion de los proveedores, el poder de negociacién de los clientes, la amenaza de
nuevos competidores, la amenaza de productos sustitutos vy la rivalidad entre competidores
existentes. Este andlisis utiliza una ponderacion en una escala del 0 al 5, donde 0 indica que
la fuerza tiene un impacto muy bajo, y 5 indica que la fuerza tiene un impacto significativo y

puede tener un papel determinante en la competitividad de la industria.

Tabla 3

Ponderacién de las fuerzas de Porter

Las Fuerzas de Porter Ponderacion
Poder de negociacion de los clientes 3
Amenaza de productos y servicios sustitutos 4
Amenaza de los nuevos competidores 3
Poder de negociacion de los proveedores 2
Rivalidad entre los competidores existentes 2

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Figura 1

Representacion de ponderacion.

Las Fuerzas de Porter

Poder de
negociacion de los
clientes
4
3
Rivalidad entre los Amenaza de
competidores productos y
existentes servicios sustitutos
Poder de Amenaza de los
negociacién de los nuevos
proveedores competidores
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Poder de negociacién de los clientes. La empresa tiene una ponderacion de 3 en
el Poder de negociacion de los clientes debido a la influencia que ejercen las empresas
grandes en la negociacion de precios. Estas grandes empresas tienen proyectos de areas
de construccién extensas, lo que les otorga una posicion favorable para negociar
condiciones y precios mas convenientes con los proveedores y prestadores de servicios.
Aunque los clientes individuales, es decir profesionales independientes, pueden tener menos
poder de negociacion, las grandes empresas tienen la capacidad de ejercer presion y
obtener mejores condiciones comerciales.

Amenaza de productos y servicios sustitutos. La empresa ha sido ponderada con
un valor de 4 en la amenaza de productos y servicios sustitutos debido a la posibilidad de que
las empresas o profesionales independientes no valoren los costos y beneficios de delegar
los procesos técnicos. Existe el riesgo de que prefieran realizar dichos procesos por si
mismos, sin considerar las ventajas que la empresa podria ofrecer

Amenaza de los nuevos competidores. La empresa ha sido ponderada con un valor
de 3 en la amenaza de los nuevos competidores debido a la existencia de barreras de entrada
relativamente altas en el mercado de la industria de la construccién. Estas barreras pueden
incluir la necesidad de contar con conocimientos técnicos especializados, experiencia en el
sector y una red de contactos. Si bien no es una barrera insuperable, puede disuadir a nuevos
competidores potenciales y brindar a la empresa una posicibn competitiva mas solida. Sin
embargo, es importante que la empresa se mantenga actualizada y continte innovando para
mantenerse por delante de la competencia existente y futura.

Poder de negociaciéon de los proveedores. La empresa ha sido ponderada con un
valor de 2 en el poder de negociacion de los proveedores debido a que existe una amplia
base de proveedores en el mercado. Esto le brinda cierta ventaja al momento de negociar
términos y condiciones con los proveedores, ya que tiene mas opciones para elegir. Sin
embargo, los proveedores aun tienen cierta influencia en la empresa, especialmente en

areas donde la oferta puede ser. La empresa debe mantener relaciones sélidas con sus
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proveedores y estar atenta a posibles cambios en el mercado que puedan afectar su poder

de negociacion.

Rivalidad entre los competidores existentes. La empresa ha sido ponderada con

un valor de 2 en la rivalidad entre los competidores existentes debido a la existencia de una

competencia moderada en el mercado de la industria de la construccién. Si bien hay

competidores presentes, no se observa una intensa lucha por la participacion de mercado.

Existe un equilibrio entre los competidores, lo que permite a la empresa operar en un

entorno relativamente estable. Sin embargo, es importante que la empresa se mantenga

vigilante y continle mejorando sus servicios, innovando y diferencidndose para mantener su

posicion competitiva y atraer a nuevos clientes.

Anélisis FODA
Tabla 4
Analisis FODA.
Fortalezas Oportunidades

F1 Experiencia y 01 Demanda creciente
conocimientos técnicos en de servicios de apoyo en
el sector de la proyectos arquitectonicos.
construccion.

F2 Innovacion 02 Aumento de la
tecnoldgica en la conciencia sobre la
documentacion técnica y importancia de la eficiencia
disefio arquitectdnico. y la sostenibilidad en la

o construccion.

=

=

(7)) .,

@) F3 Red de contactos y 03 Expansion del

o colaboradores mercado de la
estratégicos en la construccioén en la ciudad
industria. de Guayaquil.

F4 Enfoque en la 04 Colaboracioén con

sostenibilidad y la
construccion ecoamigable.
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F5 Orientacion al
servicio al cliente y
personalizacion de los
servicios.

Debilidades Amenazas
D1 Posible falta de Al Cambios en las
o reconocimiento en el regulaciones y normativas
S mercado como un estudio de construccion.
5 de disefio tipo back office.
Q . . I
% D2 Dependencia de la A2 Desconfianza inicial
confianza y aceptacion de de los clientes hacia los
los clientes en la servicios de apoyo
externalizacion de externo.
servicios técnicos.

D3 Posibles A3 Riesgo de nuevos
dificultades para competidores ingresando
establecer alianzas al mercado.
estratégicas con
proveedores y
colaboradores clave.

D4 Competencia de A4 Vulnerabilidad de

estudios de disefio
arquitectonico
tradicionales y empresas
consolidadas en el
mercado.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Tabla 5
FODA cruzado
Oportunidades Amenazas
Demanda creciente de servicios Cambios en las
1  de apoyo en proyectos arquitectonicos. 1 regulaciones y normativas
de construccion.
Aumento de la conciencia sobre Desconfianza
2 laimportancia de la eficiencia y la 2  inicial de los clientes hacia
sostenibilidad en la construccion. los servicios de apoyo
externo.
Expansién del mercado de la Riesgo de nuevos
3 construccion. 3 competidores ingresando
al mercado.
Colaboracién con arquitectos Vulnerabilidad de
4  independientes y empresas de 4  ataques cibernéticos
construccién en la reduccion de costos y
tiempo.
Fortalezas Estrategias para F O Estrategias para A F
Experiencia y conocimientos técnicos F1-O1: Ofrecer servicios de Al-F1: Segun el servicio
1 en el sector de la construccion. coordinacion de ingenierias especializados que  requerido, solicitar al cliente la

Innovacion tecnoldgica en la
2 documentacion técnica y disefio
arquitectonico.

satisfagan las necesidades de los clientes en
proyectos arquitectonicos.

F2-O2: Asesorar a los clientes acerca de
la incorporacion de programas de modelado de
informacion.

informacion necesaria para cada
proyecto y complementar con la
informacion proporcionada por el
reglamento interno y ordenanzas
de edificacion y construccién del
sector.

A2- F2: Asesorar acerca
de los beneficios de solicitar
servicios de apoyo externo.
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Red de contactos y colaboradores
3 estratégicos en la industria.

Enfoque en la sostenibilidad y la
4 construccion ecoamigable.

Orientacion al servicio al cliente y
5 personalizacion de los servicios.

F3-O4: Personalizar los servicios y la
comunicacion con arquitectos independientes y
empresas de construccion, segun dimensién de
proyecto.

A3-F4-F5: Diferenciarse
de los nuevos competidores al
enfocarse en ofrecer servicios
personalizados y una experiencia
excepcional al cliente, generando
lealtad y preferencia en el
mercado.

Debilidades

Estrategias paraD O

Estrategias paraD A

Posible falta de reconocimiento en el
1 mercado como un estudio de disefio tipo back
office.

Dependencia de la confianza y
2 aceptacion de los clientes en la externalizacion
de servicios técnicos.

Posibles dificultades para establecer
3 alianzas estratégicas con proveedores y
colaboradores clave.

Competencia de estudios de disefio
4 arquitectonico tradicionales y empresas
consolidadas en el mercado.

D1-O1: Pautar publicidad en redes
sociales con contenido informativo acerca de
servicios de apoyo en proyectos
arquitecténicos.

D2-03: Ofrecer cursos acerca de las
nuevas tecnologias para la generacion eficiente
de documentacioén técnica.

D3- O4: Demostrar a proveedores y
colaboradores los casos de éxito del primer afio
y los resultados positivos en la reduccién de
costos y tiempo.

D2-A2: Establecer una
comunicacion efectiva y
constante con el cliente, durante
el proceso del servicio solicitado.

D1-D4-A3: Identificar y
analizar a los posibles nuevos
competidores, evaluar sus
fortalezas y debilidades, y
desarrollar estrategias
competitivas que permitan
diferenciarse y mantener una
ventaja en el mercado.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Tabla 6

Andlisis de PESTEL
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Politico Econdmico Social Tecnolégico Ambiental Legal
-Se niega el - Caida de 14,2% -De cada 10 -Uso de -Uso del acero -Inseguridad  en
proyecto de Ley en el tercer personas, 3 programas BIM estructural los procesos para

por la Asamblea.

-Implementacion
de la "Norma
Ecuatoriana de la
Construcciéon"
(NEC) en 2015.

-Gestion y
Ejecucion
presupuestaria
ineficiente de los

gobiernos locales.

-Los incentivos
promulgados por
el gobierno no se
concretan.

trimestre de 2020,
segun cifras del
Banco Central.

- Mayor demanda
de
remodelaciones.

-La industria de la
construccién
representa el
quinto sector mas
importante.

ecuatorianos
tienen un empleo
formal.

-Menos ingresos
en hogares de
estratos
socioecondmicos
medio y bajo.
-Aumento de la
inseguridad.

-Uso de
tecnologias como
inteligencia
artificial, drones e
impresiones en
3D.

-Uso de Big Data
para mayor
eficiencia de
recursos.

-Fomento del uso
de sistemas de
reutilizacion de
agua.
-Optimizacion de
energia gracias a
los paneles
solares.

aprobacion de los
permisos de
construccion
residenciales y no
residenciales.

-Desde el 2021,
autorizacién
inmediata de
construccién para
viviendas y
viviendas con
comercio mixto de
hasta 350m2.

-El acceso a las
ordenanzas,
reglamentos
internos y gacetas
de construccion
puede resultar
complicado.
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Analisis de Likert

Tabla 7

Analisis de Likert

FACTOR ASPECTOS

TIEMPO (aiios)

TIPO DE IMPACTO

CORTO

(1-2)
Politico Se niega el proyecto de Ley por la Asamblea.
Gestidn y Ejecucion presupuestaria ineficiente de
los gobiernos locales
Los incentivos promulgados por el gobierno no se
concretan.
Caida de 14,2% en el tercer trimestre de 2020,
segun cifras del Banco Central.
Mayor demanda de remodelaciones.

Econdémico

La industria de la construccion representa el
quinto sector mas importante.
Social De cada 10 personas, 3 ecuatorianos tienen un
empleo formal.
Menos ingresos en hogares de estratos
socioecondmicos medio y bajo.
Aumento de la inseguridad.
Tecnolégico  Uso de programas BIM
Uso de tecnologias como inteligencia artificial,
drones e impresiones en 3D.
Uso de Big Data para mayor eficiencia de
recursos.
Uso del acero estructural
Fomento del uso de sistemas de reutilizacién de
agua.

Ecoldgico

MEDIANO LARGO POSITIVO NEGATIVO INDIFERENCIA
(2-5) (5+)
X
X
X
X X
X
X
X
X
X
X X
X X
X X
X
X X
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Optimizacién de energia gracias a los paneles X
solares.
Legal Inseguridad en los procesos para aprobacién de X
los permisos de construccion residenciales y no
residenciales.

Desde el 2021, autorizacion inmediata de X
construccion para viviendas y viviendas con
comercio mixto de hasta 350m?2.

El acceso a las ordenanzas, reglamentos internos X
y gacetas de construccion puede resultar
complicado.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Estructura organizacional

Durante el primer afio de operaciones de la empresa, la estructura organizacional
estar4 compuesta por un Gerente General, quien tendrd la responsabilidad de supervisar
todas las operaciones y tomar decisiones estratégicas. Ademas, habra un Jefe de
Proyectos, encargado de coordinar y gestionar los proyectos arquitectdnicos. Este Jefe de
Proyectos trabajara de la mano con tres arquitectos, quienes desempefiaran sus funciones
de forma remota, brindando soporte en el disefio y desarrollo de los proyectos. Asimismo, se
contara con un contador, quien se encargara de las tareas financieras y contables de la
empresa.

En el segundo afio, se afiadiran un Jefe de Proyecto. Uno se enfocara en proyectos
residenciales y estara a cargo de un equipo de tres arquitectos dibujantes, quienes
trabajaran en el desarrollo de disefios y planos para este segmento de mercado. El otro Jefe
de Proyectos se enfocara en proyectos comerciales y contara también con un equipo de tres
arquitectos dibujantes especializados en este campo. Ademas, se incorporara un Gerente
Financiero, quien sera responsable de la gestion financiera de la empresa. El contador
seguirad desempefiando su funcién, brindando soporte en las tareas contables.

Esta estructura organizacional en el tercer afio permitird una mayor especializacion y
enfoque en los distintos tipos de proyectos, tanto residenciales como comerciales. Los
equipos de arquitectos dibujantes trabajaran de manera colaborativa, bajo la supervisién de
los Gerentes de Proyectos, para entregar resultados de alta calidad. El Gerente Financiero
se encargara de asegurar la estabilidad financiera de la empresa y apoyara en la toma de

decisiones estratégicas.
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Figura 2

Estructura organizacional en los primeros 2

afios de la empresa.
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Plan de Marketing
Contexto general del mercado

El mercado de la construccién en Ecuador ha experimentado un crecimiento
significativo en los Ultimos afios. Segun el informe del Banco Central del Ecuador (Ecuador,
2022), este sector se ha destacado como uno de los principales impulsores de la economia
del pais. El incremento en la inversidn en infraestructuras, la demanda de viviendas y la
expansion de proyectos comerciales han sido factores clave en el desarrollo de este
mercado. Ademas, se observa un aumento en la conciencia sobre la importancia de la
eficiencia energética y la sostenibilidad en los proyectos de construccién, lo que ha
generado oportunidades para empresas que ofrecen servicios especializados en este
ambito.

En el caso especifico de Guayaquil, la ciudad se ha convertido en un importante
centro de desarrollo y construccién en Ecuador. Su crecimiento econémico y demografico ha
impulsado la demanda de proyectos arquitectdnicos y de construccién. Segun el Informe de
Construccion y Vivienda del Banco Central del Ecuador (Ecuador, Banco Central del
Ecuador, 2023), Guayaquil ha experimentado un aumento en la construccion de viviendas,
proyectos comerciales y de infraestructura. Esto crea un entorno propicio para la empresa
de disefio arquitecténico tipo back office, ya que puede ofrecer servicios especializados en el
desarrollo de proyectos eficientes, atendiendo a la demanda creciente del mercado
guayaquilefio.

Perfil del cliente

El perfil del cliente se caracteriza por abarcar tanto a arquitectos independientes
como a empresas de construccion establecidas que buscan reducir costos y optimizar sus
procesos de disefio arquitectonico. Los arquitectos independientes son profesionales en
etapas tempranas de su carrera que pueden carecer de recursos y un equipo completo para

desarrollar proyectos arquitecténicos. Por otro lado, las empresas de construccion, tanto
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pequefias como grandes, pueden enfrentar desafios para mantener un equipo interno de
arquitectos especializados y necesitan una solucion externa para apoyar sus proyectos.

Estos clientes valoran la eficiencia la calidad y la reduccién de costos en sus
proyectos arquitectonicos. Buscan un estudio de arquitectura que les brinde soluciones
técnicas innovadoras, como la generacion de planos arquitecténicos, modelado en 3D e
imagenes renderizadas, para agilizar los procesos de disefio y aumentar la productividad.
Ademas, se preocupan por la atencion personalizada, la comunicacion fluida y la entrega
oportuna de los servicios contratados.

Segun el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda, aunque en Ecuador hay 4,7
millones de viviendas construidas, mas de 2,7 millones de hogares sufren de déficit
habitacional, para este 2023 (UTPL, 2023). Este déficit demuestra la necesidad de proyectos
inmobiliarias en la ciudad de Guayaquil. Esta informacién respalda la estrategia de mercado
del estudio de disefio tipo back office para atender las necesidades del perfil de cliente
identificado.

Marketing mix
Estrategia de Producto

Como estrategia de producto, el estudio de arquitectura tipo back office se enfoca en
ofrecer servicios de alta calidad en documentacién técnica y disefio arquitecténico. La
empresa se asegura de contar con profesionales altamente capacitados y expertos en el
campo de la construccion, brindando un trabajo preciso y detallado. La calidad se refleja en
la atencion al detalle, la precision de los planos y la entrega de proyectos dentro de los
plazos establecidos.

Otra estrategia de producto implementada es la personalizacion de los servicios. La
empresa comprende que cada cliente tiene necesidades Unicas y busca adaptar sus
servicios para satisfacer esas necesidades especificas. Se establece una comunicaciéon
estrecha con los clientes para entender sus requerimientos, preferencias y objetivos,

permitiendo asi ofrecer soluciones personalizadas.

Vanessa Cecilia Salazar Morales



CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.
40

El enfoque en los beneficios para las empresas y profesionales de la construccion es
otra estrategia de producto clave. El estudio se centra en resaltar los beneficios tangibles e
intangibles que sus servicios pueden brindar a sus clientes. Esto incluye la reduccién de
costos operativos al externalizar ciertos procesos técnicos, la optimizacién de la eficiencia y
productividad en la gestion de proyectos, y el acceso a un equipo de profesionales altamente
capacitados y especializados.

Estrategia de Precio

El estudio ha implementado una estrategia de precio competitiva y orientada al valor
para sus servicios. Por ejemplo, para la elaboracién de planos y documentacion técnica, se
ha establecido un precio de $4 por metro cuadrado de construccién. Este precio refleja el
nivel de detalle que se entrega por proyecto, en caso de ser proyectos con mayor cantidad
de metros cuadrados es posible negociarlo con el cliente.

En cuanto al modelado 3D y visualizaciones arquitectdnicas, el estudio ha fijado un
precio de $2.5 por metro cuadrado de construccion. Este servicio permite a los clientes
visualizar de manera realista cémo lucira su proyecto antes de la construccion, lo que
agrega un valor significativo a sus decisiones y les ayuda a tomar mejores medidas
preventivas.

Ademas, el estudio ofrece servicios de disefio arquitecténico personalizado a un
precio de $5. Este servicio implica un enfoque exclusivo en las necesidades y preferencias
de cada cliente, lo que resulta en soluciones Unicas y a medida que cumplen con sus
expectativas. Con esta estrategia de precio, el estudio de arquitectura busca brindar
servicios de alta calidad a precios accesibles, generando valor para los clientes y

posiciondndose competitivamente en el mercado.
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Tabla 8

Servicios ofrecidos.

Servicios ofrecidos

Elaboracion de planos y documentacion técnica USD $4/m2
Modelado 3D y visualizaciones arquitectonicas USD $2/m2
Disefio arquitectonico personalizado USD $5/m2

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Estrategia de Distribucion:

Como estrategia de distribucién, el estudio utilizara una variedad de canales de
comunicacion para interactuar con los clientes. Esto incluira canales digitales como el correo
electrénico, las redes sociales y el sitio web de la empresa, permitiendo una comunicaciéon
rapida y eficiente. Ademas, se utilizaran canales tradicionales como llamadas telefénicas y
reuniones presenciales cuando sea necesario para brindar un servicio personalizado y
establecer relaciones sdlidas con los clientes.

La estrategia de distribucion del estudio se enfoca inicialmente en brindar cobertura
en la ciudad de Guayaquil, donde se encuentra ubicado. Sin embargo, se proyecta expandir
su alcance a nivel nacional e internacional en el futuro. Esto se lograra a través de alianzas
estratégicas con empresas y profesionales del sector de la construccion en diferentes
regiones, asi como el uso de tecnologia y plataformas digitales que permitan ofrecer
servicios a clientes ubicados en distintas partes del mundo.

Una ventaja destacada de la estrategia de distribucion es su capacidad de operar en
su mayoria de forma remota. Esto permite una mayor flexibilidad y eficiencia en la prestacion

de servicios, ya que no se limita a una ubicacién geografica especifica. Ademas, el enfoque
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en el trabajo remoto reduce los costos operativos asociados con la infraestructura fisica, lo
gue se traduce en una ventaja competitiva al ofrecer servicios a precios mas competitivos.
Esta estrategia también brinda la oportunidad de atraer clientes que valoran la comodidad y
la flexibilidad de trabajar con un equipo remoto de profesionales.

Estrategia de Promocion

Como estrategia de promocién, la empresa implementara una sélida estrategia
publicitaria para dar a conocer sus servicios. Se utilizaran diversos canales publicitarios,
tanto en linea como fuera de linea, para llegar a su publico objetivo. Esto incluira anuncios
en medios digitales, como sitios web y redes sociales, asi como publicidad impresa en
revistas y folletos especializados en la industria de la construccion.

La estrategia de promocioén del estudio de arquitectura también incluira la venta
personal a través de visitas a empresas de construccion. Se realizara visitas programadas a
las empresas, presentando los servicios y explicando los beneficios de trabajar con el
estudio. Durante estas visitas, se estableceran relaciones con los clientes potenciales, se
responderan preguntas y se brindara asesoramiento personalizado. Esta estrategia de venta
personal permitira establecer una conexion directa con los clientes y mostrarles cémo el
estudio puede satisfacer sus necesidades especificas.

Como parte de su estrategia de promocién, se implementara incentivos por
recomendacién. Se ofreceran recompensas o descuentos a los clientes existentes que
refieran a nuevos clientes al estudio. Esto fomentara la recomendacion boca a boca y
permitira ampliar la base de clientes de manera organica. Ademas, se estableceran
programas de fidelizacién para premiar a los clientes recurrentes y fomentar su lealtad.
Estos incentivos por recomendacion serviran como una estrategia efectiva para promover el
estudio y generar un crecimiento constante en su base de clientes.

Estrategia de Personas
Como estrategia de personas, el estudio se enfocara en la seleccion cuidadosa de su

personal. Se buscara contratar a profesionales altamente calificados y con experiencia en el
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campo de la arquitectura y la documentacion técnica. Se llevara a cabo un proceso de
seleccion que incluird evaluaciones de habilidades técnicas, entrevistas y verificacion de
referencias. Al contar con un equipo de trabajo competente y capacitado, el estudio
garantizara la calidad de sus servicios y la satisfaccidén de sus clientes.

La eficiencia sera una parte integral de la estrategia de personas. Se fomentara la
optimizacion de los procesos y la gestion eficiente de los recursos humanos. Esto implicara
la asignacion adecuada de tareas y responsabilidades, asi como el uso de herramientas y
tecnologias que agilicen el trabajo. El personal sera capacitado en técnicas de gestion del
tiempo y organizacién para garantizar la entrega oportuna de proyectos y la satisfaccion de
los clientes.

La estrategia de personas también se basara en la responsabilidad y la seriedad de
Su equipo. Se promovera una cultura de compromiso y profesionalismo, donde los
empleados entiendan la importancia de cumplir con los compromisos adquiridos con los
clientes. Se fomentara la comunicacion clara y transparente, tanto internamente como con
los clientes, para garantizar una colaboracion efectiva y una relacion de confianza. La
responsabilidad y la seriedad en el trato con los clientes seran valores fundamentales del
equipo, lo que contribuira a fortalecer la reputacion y la imagen positiva del estudio en el
mercado.

Estrategia de Procesos

El proceso de Disefio y Documentacion Técnica es una etapa clave. Durante este
proceso, se recopilan los requerimientos del cliente y se realiza un analisis para comprender
sus necesidades. Con base en esta informacion, el equipo de arquitectos desarrolla el
disefo arquitectonico y elabora los planos y la documentacién técnica necesaria. Se
mantienen comunicacion constante con el cliente para asegurar que el disefio cumpla con
Sus expectativas y se realizan ajustes segun sus sugerencias. Al finalizar este proceso, se
entrega al cliente la documentacion técnica completa y detallada, lista para su

implementacion.
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El proceso de Modelado 3D y Visualizaciones Arquitectonicas es otro de los servicios
gue presenta alta demanda. A partir de la recopilacion de informacién y datos del proyecto,
el equipo utiliza software especializado para crear modelos en 3D que representen de
manera fiel la idea arquitecténica. Se aplican texturas y materiales para lograr un aspecto
realista, y se generan imagenes y/o videos que permitan al cliente visualizar el proyecto
desde diferentes perspectivas. Durante este proceso, se realizan revisiones y se ajustan los

detalles de acuerdo a las preferencias del cliente, asegurando asi su satisfaccion final.

Figura 4

Proceso de disefio arauitecténico
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Figura 5

Creacion de modeles 3D
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Estrategia de Evidencia Fisica
Figura 6

Logo de la empresa.
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Figura 7

Tarjeta de presentacion.
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Figura 9

Cuenta de Facebook de la empresa.
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Figura 10

Papeleria.
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Figura 11

Camisetas de la empresa.
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Plan de accion

Tabla 9

Plan de accién primer objetivo.

50

Aumentar un 10% de captaciéon de nuevos clientes para el primer trimestre del 2025.

Resultado Fecha Indicador de
Medios esperado Equipo Recursos gestion
L Numero visitas,
Crear una pagina . interaccion via
web y redes Dar a Gerencia dm. NGmero
sociales conocer la General/ Jan- Feb-24 $, agencia con;entarios
(instagram, Jefe de 24 de mkt. - '
empresa NUmero
theads, proyectos compartidos
facebook). Numero likes.
Numero
recomendados,
Crear un plan de Gerencia $ tiempo Porcentaje de
recompenzas por Promover  General/ Jul- Feb-25 é enc?a’ incremento de
recomendacion ventas Jefe de 24 gmkt ventas,
para clientes. proyectos ' Porcentaje de
satisfaccion al
cliente.
Porcentaje
Reduccion de
Establecer un Gerencia plazos de
lan de gestion Mejorar General/ Jan- Permanente tiempo, entrega,
ge 0 egcto procesos Jefe de 24 equipo Porcentaje
broy ' proyectos incremento de
satisfaccion del
cliente,
Implementar un Porcentaje
proceso de Jefe de incremento de
seguimiento Fidelizar  proyectos/ Feb- Permanente $, tiempo, satisfaccion del
posterior a la clientes arquitecto 24 equipo cliente,
entrega del dibujante Porcentaje de
proyecto. fidelizados.
Gerencia $ tiempo Porcentaje de
Participar en feria Aumentar ~ General/  Mar- . -, equi g ' incremento de
Expoconstruccién. exposicion  Jefe de 24 ma?erizlés ventas, numero
proyectos " de contactos.
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Tabla 10

Plan de accion segundo objetivo.

51

Desarrollar alianzas estratégicas con 4 empresas de construccion para el primer trimestre del 2025.

Medios Resultado Equipo Fecha Recursos Indlcad_gr de
esperado gestion
Crear un
gﬁgﬁ&) ;:i/e base de datos,
clientes Identificar Jefe de cantidad de
potenciales clientes proygctos/ Jan- Feb-24 $, tiempo, equipo contactos,
evaluar su ' otenciales arquitecto 24 ' ’ porcentaje de
tamario P dibujante clientes
" satisfechos.
trayectoria 'y
necesidades.
$, canales de Tiempo de
Crea un . S
Gerencia comunicacion respuesta de
protocolo de Ofrecer General/ - (correo, ws consultas
contacto con comunicacion Jan- 15-Jan-24 . T o
las empresas efectiva y fluida Jefe de 24 Instagram, porcentaje de
selecci%na das y proyectos facebook, etc.), clientes
' tiempo. satisfechos.
Crear
g;?sité?osta de Gerencia tiempo, canales Numero de
ersonalizada Brindar un Genereal/ Jan- Feb-24 de comunicacién proyectos con
para empresas mejor servicio  Jefe de 24 (correo, ws, servicio
ge P proyectos instagram). personalizado,
construccion.

Realizar visitas $. tiempo Numero de
de Gerencia P IIO ' visitas, nimero
resentacion a Gem_era_w General/ Mar- ma_terla €s, de contactos
IZS eMDresas reconocimiento Jefe de 24 PERMANENTE tarjetas de oreentaie dé

d P en el mercado presentacion, P J
e proyectos folletos incremento de
construccion. ' ventas.
Ofrecer cursos
gratuitos
acerca de las Tiempo de
nuevas : P
. Gerencia : duracién de
tecnologias Educar al | $, tiempo, .
arala cliente Genereal/ Jun- Mar-24 aplicacion de reuniones,
P L . Jefe de 24 : . porcentaje de
generacion potencial. videoconferencia. i
eficiente de proyectos clientes
satisfechos.

documentacién
técnica para las
empresas.
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Tabla 11
Plan de accién tercer objetivo.
Incrementar los costos operativos en un 50% para el segundo trimestre del 2026
, Resultado . Indicador de
Medios Equipo Fecha -
esperado quip Recursos gestion
Realizar un analisis Jefe de Tiempo de ejecucion
de los costos Controlar '°t°' proygctos/ Nov-24  PERMANENTE  $, tiempo de procesos, Ahorro
. costos y calidad  arquitecto de recursos
operativos. dibujante
Unificar el uso de Gerencia Tiempo de ejecucion
programas para Reducir costos General/ Mar-24  PERMANENTE $, tiempo, de procesos, Ahorro
planos, 3d y de recursos Jefe de equipo de recursos
render. proyectos
Porcentaje de
reduccion de costos
Optimizar el tiempo Mejorar (cssirne:r(;s Tigriggo(;/ee i?;crﬁzi‘én
dI(_a reunion con Comunicacion Jefe de Jul-24  PERMANENTE  $, tiempo de procesos,
C |ente proyectos porcentaje de
satisfaccion del
cliente.
indice de
Unificar formatos Reducir tiempo gir::rgs $, tiempo ssrtgs\fggglgrr;g °
de entrega de de ejecucion Jefe de Apr-24 Jun-24 equipo. evaluacion de
proyectos. proyectos desempefio,
Productividad
Capacitar del G )
erencia
personal para A . -

o - umentar la General/ $, tiempo, Evaluacion de
optimizacion de productividad Jefe de Jul-24 Aug-24 equipo. desempefio.
tiempo en proyectos
teletrabajo.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
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Tabla 12
Plan de accion cuarto objetivo.
Mantener la satisfaccion del cliente al menos un 90%, anualmente.
. Resultado . Indicador de
Medios Equipo Fecha Recursos -
esperado quip gestion
c ] | Jefe de Numero de
apacitar e . . sesiones de
personal en Mejorﬁr la proygctos/ Feb-24 Mar-24 %, “e“.“po' capacitacion,
. . atencion arquitecto materiales .,
atencion al cliente. dibujante Evaluacion del
personal
Implementar . Gerencia _ Namero de
encuesta en linea  Recopilar Genereal/ $. tiempo, encuestas
opiniones y Mar-24 PERMANENTE equipo, realizadas, Indice
post entrega de : Jefe de X o
comentarios. ovecto encuesta. de satisfaccion del
proyecto. proyectos cliente
. Porcentaje de
Establecerunplan . gg;g?gﬁ/ $. tiemno proyectos
de uso de canales jorar Feb-24 Mar-24  1€Mpo, personalizados,
L comunicacion. Jefe de equipo. .
de comunicacion. Ndmero de
proyectos ; .
opciones ofrecidas
Crear contenido
informativ_o en Gerencia Tiempo de
redes sociales Genereal/ $, tiempo, respuesta a
acerca Educar al cliente. Jofe de  APr-24 PERMANENTE equipo, redes  consultas, Indice
comunicaciéon proyectos sociales. de comunicacién
efectiva durante efectiva
reuniones en linea.
Monitorear Gerencia Pogfoeyrgiggsde
C:Jmp"rg'emot de g"elorf“ tiempos GJeer}grgg" Feb-24 PERMANENTE li*nti:(ie(:“;gi‘(’)’n entregados a
plazos de entrega e entrega. p *tiempo, Evaluacién
de proyectos. proyectos

de calidad

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Tabla 13
Plan de accion quinto objetivo.
Lograr un 25% de margen neto en el segundo afio.
, Resultado , Indicador de
Medios Equipo Fecha Recursos S

esperado gestion

ARadir servicio Jefe de tiempo,

de disefio
arquitectonico.

Establecer
terminos y
condiciones
claros por cada
servicio.

Analizar la
rentabilidad por
tipo de proyecto.

Crear alianzas
estrategicas con
marcas de
materiales de
construccion.

Brindar el 3% de
comisién por
proyecto
recomendado a
proveedores.

Numero de servicios

Ampliar la cartera  proyectos/ desarrollo de

d S ; Jul-24 Aug-24 ofrecidos, Ingresos
e servicios arquitecto nuevos >
P - por nuevos servicios
dibujante servicios
Tener mayor Gerencia Cumplimiento de
control v oficancia Genoresy Metodologias plazos, Rentabilidad
Y €ticie Feb-24 PERMANENTE de gestion, de proyectos,
en la ejecucion de  Jefe de e
seguimiento Ingresos por
proyectos proyectos )
servicios extras.
Identificar C?:r:i?:ﬁ/ Andlisis Margen de
proyectos mas Jefe de Mar-24 Apr-24 financiero rentabilidad por
rentables ) proyecto.
proyectos
. - Cantidad de
Gerencia Visitas, -
Crear nuevos : seguidores en redes
: Genereal/ materiales, : -
ingresos por Aug-25 Dec-25 sociales, porcentaje
9 Jefe de redes -
promocion. h de ingresos por
proyectos sociales. 3
servicios extras.
. Porcentaje de
Gerencia .
. Genereal/ Proveedores incremento de
Mejorar ventas Feb-24 PERMANENTE R ventas, % de
Jefe de negociacion . .
satisfaccion de
proyectos

proveedores.

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Supuestos Financieros

La toma de decisiones financieras solidas es esencial para el éxito y crecimiento de
cualquier empresa, y en el contexto del actual tema de tesis, la planificacion precisa se
vuelve aun mas crucial. El cuadro de supuestos financieros, presentado en términos
generales, emerge como una vision estratégica de los aspectos fundamentales que influyen
en la salud financiera del estudio.

La proyeccion de la inflacion, los salarios basicos, el comportamiento de la demanda
esperada y los gastos, todos estos factores intrinsecamente relacionados, brindan una visiéon
del panorama financiero que el estudio puede enfrentar en los préximos afos. La
importancia radica en que estos supuestos sirven como cimientos para la toma de
decisiones informadas y el disefio de estrategias financieras adecuadas que puedan

adaptarse a las dindmicas econdmicas cambiantes.

Tabla 14

Supuestos financieros.

afio 1 afio 2 afio 3 afio 4 afo 5
Inflacion proyectada 1.65% 1.39% 1.54% 1.54% 1.54%
Salarios basicos
proyectados 475.00 500.00 525.00 550.00 575.00
Incremento anual de 5% 5% 5% 5%
sueldos
Comportamiento de la 10% 20% 20% 20%
demanda esperada
Comportamiento de los 5% 5% 5% 5%
gastos

Nota. Fuente: Autor: Vanessa Salazar Morales
Inflacion

En el marco de la planificacion financiera del estudio de disefio arquitectonico, se
considera prudente contemplar la inflacion proyectada en el Ecuador como un elemento
influyente en las variables econémicas a lo largo del periodo estipulado. Se ha establecido

una estimacion anual de inflacion, basada en datos histéricos y proyecciones econémicas,
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gue se anticipa en un 1.65% en el primer afio y se ajusta gradualmente en los afios
siguientes, con cifras que oscilan entre 1.39% y 1.54%. La consideracion de la inflacion
proyectada permite una mejor comprension de los posibles impactos financieros y brinda
una base sélida para la toma de decisiones estratégicas en el desarrollo de proyectos y la
prestacion de servicios.

Salarios béasicos proyectados

Dentro del cuadro de supuestos financieros, se destacan los salarios basicos
proyectados a lo largo de los afos. Estos salarios, que abarcan un horizonte de cinco afos,
muestran una tendencia ascendente en su crecimiento. En el primer afio, se proyecta un
salario de 475.00, y este valor se incrementa gradualmente hasta alcanzar 575.00 en el
quinto afio. Esta proyeccion refleja la planificacion estratégica del estudio de disefio
arquitectonico tipo back office en relacién con la compensacion de su personal.

Los salarios basicos proyectados no solo representan una parte fundamental de los
costos operativos, sino que también reflejan la intencion de la empresa de mantener una
estructura salarial competitiva.

Incremento anual de sueldos

Dentro del cuadro se presenta un aumento anual constante en los sueldos a lo largo
de los periodos contemplados. Este incremento anual del 5%, esta decision se relaciona con
la retencidn de talentos y la motivacion del equipo, ademas de ser un factor crucial en la
evaluacion de los costos laborales a lo largo del tiempo. El incremento anual de sueldos,
debidamente ajustado por la inflacion proyectada, contribuye a mantener una relacion
equitativa y competitiva en el mercado laboral, fortaleciendo asi la estabilidad y el
crecimiento sostenible del estudio.

Comportamiento de la demanda esperada

El analisis de supuestos financieros en el contexto del tema de tesis incluye una

proyeccion del comportamiento de la demanda esperada a lo largo de cinco afios. Esta

variable crucial refleja las previsiones de crecimiento de la demanda de los servicios de
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disefio arquitecténico proporcionados por el estudio. En el primer afio, se anticipa un
aumento del 10% en la demanda, seguido de incrementos sucesivos del 20% en los afios
siguientes. La progresion constante y significativa en el crecimiento de la demanda refleja la
confianza en la propuesta de valor del estudio y su capacidad para atender las necesidades

cambiantes de los clientes en el sector de la construccion.

Comportamiento de los gastos

En el analisis se contempla el comportamiento de los gastos a lo largo de un periodo
de cinco afos. Esta variable refleja las proyecciones de incremento anual de los costos
operativos y gastos asociados al funcionamiento del estudio de disefio arquitectonico. La
estimacion constante de un aumento del 5% en los gastos en cada afio demuestra la
consideracion de posibles factores inflacionarios y de otras variables que puedan influir en
los costos. Esta prevision del aumento gradual en los gastos permite al estudio anticipar y
planificar adecuadamente la asignacién de recursos financieros para mantener un equilibrio

entre la calidad de los servicios ofrecidos y la eficiencia en la operacion.
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Inversion inicial
A continuacion, el cuadro detallado del monto de inversion total destaca los recursos
necesarios para establecer y poner en marcha este emprendimiento. Cada partida financiera
representa lo suficiente para materializar las metas y objetivos trazados.
Tabla 15

Inversioén inicial.

Descripcién Tipo de activo  Unidades CO.StO. Costo total Y|Qa Depreciacion
unitario util anual

Capital de activo corriente 1 $15,658.12 $ 15,658.12

trabajo

Gastos otros activos 1 $ 4,00000 $  4,000.00

preoperativos

Impresora equipos de 1 $ 892.00 $ 892.00 3 $297.33
coémputo
equipos de

Laptop computo 1 $ 1,420.00 $ 1,420.00 3 $473.33

Mouse equipos de 1 $ 2500 $ 2500 3 $8.33
computo

Inversién total 21,995.12 779.00

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Segun lo detallado anteriormente, el estudio de arquitectura requiere de diversos
activos necesarios para establecer y mantener el funcionamiento eficiente del estudio. En
primer lugar, se destina una cantidad de $15,658.12 como capital de trabajo, para garantizar
la fluidez de las operaciones diarias y la solvencia financiera inicial por los siguientes 3
meses. Ademas, se han considerado gastos preoperativos por un total de $4,000. Estos
gastos comprenden diversos aspectos que son esenciales para el lanzamiento del estudio,
como la obtencidn de licencias y permisos necesarios, y herramientas, asi como actividades
de marketing y promocion inicial.

Segun la experiencia del autor, los equipos de computo que se contemplan para el
funcionamiento del estudio seran soélo para el administrador; es decir, el resto del personal
tendré su propio equipo de codmputo. Entre los equipos tenemos; una impresora con un
costo de $892, una laptop con un valor de $1,420 y un mouse con un costo de $25. Estos

activos tecnoldgicos son fundamentales para el desarrollo de las actividades diarias del
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estudio, desde la creacién y edicion de disefios hasta la comunicacion con los clientes y la
gestion de proyectos. EI monto total de la inversion inicial asciende a $21,995.12, lo que
refleja la suma de los costos mencionados anteriormente. Esta inversion para comenzar las
operaciones y cumplir con los objetivos iniciales.

En cuanto la estructura de financiamiento se compone de dos fuentes principales:
aportes propios y aportes de terceros a través del Banco del Pichincha. Los aportes propios,
gue representan el 50% del financiamiento total y el 50% de aportes de terceros.

Esta combinacion busca optimizar el riesgo financiero y garantizar un flujo de efectivo
estable en los primeros afios de operacion. La tasa a pagar del 15.60% vy el plazo de deuda
de tres afios reflejan una estrategia de financiamiento que busca equilibrar la carga
financiera a lo largo del tiempo y que permite mantener una flexibilidad en la gestién de los
recursos.

Tabla 16

Financiamiento de la inversion inicial

Financiamiento Valor %
Aportes propios $10,997.56 50%
Aportes de terceros (Bancos) $10,997.56 50%

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
Tabla 17

Tasa y plazo de deuda.

Total financiamiento
Tasa a pagar 15.60%
Plazo de deuda (afios) 3

Nota. Fuente: Banco del Pichincha. Autor: Vanessa Salazar Morales
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La estructura de la ndémina refleja una distribucion equitativa de los recursos
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destinados al personal, con un enfoque especifico en los cargos que recibiran los beneficios

del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). Se han detallado los salarios de los
cargos de nivel administrativo y operativo:
Area administrativa en los primeros 2 afios:
e Gerente general
Area administrativa a partir del afio 3:
e Gerente general
e Contador
Area operativa en los primeros 2 afios:
o Jefe de proyectos
Area operativa a partir del afio 3:
o Jefe de proyectos residenciales

o Jefe de proyectos comerciales

En el area administrativa, el gerente general y el contador forman parte de la némina,

con salarios proyectados de acuerdo a la evolucién de los afios. En los primeros afios, el
contador presta sus servicios de manera externa a la némina, a partir del tercer afio
pertenece estructura financiera del estudio.

En el ambito operativo, se mantiene con un sélo jefe de proyectos en los primeros
dos afios, en el afio 3 y en adelante se agrega otro jefe de proyectos, cada uno se
especializara en un area, en este caso seria residencial y comercial. Se ha considerado la
proyeccién de incremento anual en los salarios, destacando la importancia de mantener la
competitividad en el mercado laboral y recompensar el compromiso y la experiencia a lo
largo del tiempo.

Es importante sefialar que el resto del personal sera contratado por honorario

profesional y de manera remota, lo que permite flexibilidad en los recursos humanos y la
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optimizacion de costos operativos. La estructura de némina del estudio de arquitectura
refleja una combinacion de estrategias para garantizar una gestion financiera sélida y una
compensacion justa para el equipo que desempefia un papel esencial en el logro de los
objetivos de la empresa.

A continuacion, se detalla los salarios anuales tanto del personal administrativo, la
informacion desglosada por mes y por cargo se encuentra enAnexo 1

Proyecciones mensuales del area administrativa.

Tabla 18

Personal administrativo

Noémina ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Gerente General $1,123.93 $1,201.02 $1,261.07 $1,324.02 $1,390.01
Contador $0.00 $0.00 $742.55 $830.33 $869.55
Total mensual $1,123.93 $1,201.02 $2,003.62 $2,154.34 $2,259.56

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

A continuacion, se detalla los salarios anuales tanto del personal administrativo, la

informacion desglosada por mes y por cargo se encuentra en Anexo 2

Proyecciones mensuales para el area operativa.
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Némina ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Jefe de

proyectos $1,003.45 $1,072.20 $1,125.81 $1,182.00 $1,240.89
residenciales

Jefe de

proyectos $0.00 $0.00 $1,055.81 $1,182.00 $1,240.89
comerciales

Total mensual $1,003.45 $1,072.20 $2,181.62 $2,363.99 $2,481.78

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Necesidad en servicios

La oferta de servicios del estudio de arquitectura se encuentra estructurada en

diversas categorias que atienden las necesidades tanto de arquitectos independientes como

de empresas de construccion. Segun la experiencia del autor, se estima dos segmentos de

clientes, los arquitectos independientes, con un promedio de 100 m2 de construccion por

proyecto, y las empresas de construccién, con un promedio de 200m2 por proyecto.

Para ambos segmentos, se ofrecen servicios esenciales como la "Elaboracion de

planos y documentacion técnica", "Modelado 3D vy visualizaciones arquitecténicas”, y

"Disefio arquitectonico personalizado”. Debido a la demanda de estos servicios en el

mercado, se espera por lo menos la cantidad de 2 proyectos por servicio.

A continuacién, se detalla en metros cuadrados la proyeccién de demanda en el mes

de enero:
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Tabla 20
Oferta de servicios expresado en m2 por proyecto.
M2/ TOTAL
OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS PROYECTO CANT. (M2)
Arquitecto independiente - Elaboracion de planos y
documentacion técnica 100 2 200
Arquitecto independiente - Modelado 3D y visualizaciones
arquitectonicas 100 2 200
Arquitecto independiente - Disefio arquitectonico
personalizado 100 2 200
Empresas de construccion - Elaboracion de planos y
documentacion técnica 200 2 400
Empresas de construccién - Modelado 3D y visualizaciones
arquitectonicas 200 2 400
Empresas de construccién - Disefio arquitecténico
personalizado 200 2 400
TOTAL 900 m2 1,800 m2

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

En el siguiente grafico se describe la demanda de servicios anuales, ver Anexo 3

Comportamiento de la demanda esperada: afio 1 (cantidad de productos/servicios que se

esperan vender cada mes por metro cuadrado m2), para mayor detalle en cuanto la

demanda mensual.

Tabla 21

Demanda anual de servicios expresado en m2 totales.

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ARNOS
Arquitecto independiente - Elaboracién de

planos y documentacion técnica 2,400 2,700 3,600 4,400 5,600
Arquitecto independiente - Modelado 3D y

visualizaciones arquitecténicas 2,400 2,700 3,600 4,400 5,600
Arquitecto independiente - Disefio

arquitectonico personalizado 2,400 2,700 3,600 4,400 5,600
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Empresas de construccioén - Elaboracién
de planos y documentacién técnica 4,800 5,400 7,200 8,800 11,200
Empresas de construccion - Modelado 3D
y visualizaciones arquitectdnicas 4,800 5,400 7,200 8,800 11,200
Empresas de construccién - Disefio
arquitecténico personalizado 4,800 5,400 7,200 8,800 11,200
Total 21,600 24,300 32,400 39,600 50,400
Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
Ventas
A continuacién, se detalla el precio de venta por m2 segun el servicio requerido:
Tabla 22
Precios de venta individuales (por metro cuadrado m2)
OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS PVP
Arquitecto independiente - Elaboracion de planos y documentacion
L $ 4.00
técnica
Arquitecto independiente - Modelado 3D y visualizaciones $ 200
arquitecténicas '
Arquitecto independiente - Disefio arquitecténico personalizado $ 5.00
Empresas de construccion - Elaboracién de planos y documentacion
" $ 3.00
técnica
Empresas de construccion - Modelado 3D y visualizaciones $ 200
arquitecténicas '
Empresas de construccion - Disefio arquitecténico personalizado $ 4.00

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

La estructura de precios del estudio se basa en la diferenciacion de servicios y la
consideracion por metro cuadrado de construccion que posean los proyectos. Esta
estrategia busca reflejar el valor real de los servicios ofrecidos, estableciendo tarifas
competitivas y equitativas que respalden la sostenibilidad financiera del estudio y a sus
clientes a lo largo del tiempo.

En la siguiente tabla se proyecta las ventas por servicio por afio que se esperan

alcanzar, esta informacion se toma en consideracion los m2 de construccion por proyecto
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Demanda anual de servicios expresado en m2 totales.

Tabla 23

Ventas totales por afio.
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OFERTA PRODUCTOS O
SERVICIOS

Arquitecto independiente -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica

Arquitecto independiente -
Modelado 3D y visualizaciones
arquitecténicas

Arquitecto independiente - Disefio

arquitectdénico personalizado

Empresas de construccion -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica

Empresas de construccion -
Modelado 3D y visualizaciones
arquitectonicas

Empresas de construccién - Disefio

arquitecténico personalizado

9,600.00

4,800.00

12,000.00

14,400.00

9,600.00

19,200.00

11,880.00

5,940.00

14,850.00

17,820.00

11,880.00

23,760.00

17,424.00

8,712.00

21,780.00

26,136.00

17,424.00

34,848.00

23,425.60

11,712.80

29,282.00

35,138.40

23,425.60

46,851.20

32,795.84

16,397.92

40,994.80

49,193.76

32,795.84

65,591.68

TOTAL

69,600.00

86,130.00

126,324.00

169,835.60 237,769.84

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
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Costos

En cuanto los costos que conlleva realizar las ventas proyectadas, tenemos dos
momentos importantes, al inicio del estudio de arquitectura y a partir del tercer afio en
adelante. Primero, el &rea operativa estard conformado por un jefe de proyectos en oficinas
y 3 arquitectos que trabajardn de manera remota y por honorario profesional. Luego, en el
afio 3, se agrega a la nébmina de empleados, un jefe de proyectos mas, resultando en dos
jefes de proyectos, uno se encargara del &mbito residencial y el otro del &mbito comercial. A
Su vez, se agregan a los costos operativos un equipo conformado por tres arquitectos,
también trabajaran de forma remota.

A continuacion, se detalla los costos de cada profesional por mes con un aumento
del 5 % cada afio, segun los supuestos planteados en la Tabla 14, incremento anual de

sueldos.

Tabla 24

Costos de venta individuales, por mes en los primeros 5 afios

OFERTA SERVICIOS ANO 1 ANO2 ANO3 ANO4 ARNOS5
Honorario arquitecto dibujante 1 550.00 550.00 577.50 606.38  636.69
(remoto)

Honorario arquitecto dibujante 2 550.00 550.00 577.50 606.38  636.69
(remoto)

Honorario arquitecto dibujante 3 550.00 55000 577.50 606.38  636.69
(remoto)

Sueldo jefe de proyectos 1,003.45  1,072.20 1,125.81 1,182.00 1,240.89
honorario arquitecto dibujante 4 577 50 606.38 636.69
(remoto)

Honorario arquitecto dibujante 5 577 50 606.38 636.69
(remoto)

Honorario arquitecto dibujante 6 577 50 606.38 636.69
(remoto)

Sueldo jefe de proyectos 1,055.81 1,182.00 1,240.89

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
Tabla 25

Costos de venta totales por afio
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OFERTA PRODUCTOS O ~ ~ ~ ~ ~
SERVICIOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
(Hrgrr:fgg)'o arquitecto dibujante 1 ¢ 510 00 6,600.00 6,930.00 7,276.50  7,640.33
(':gr?]%rg)'o arquitecto dibujante 2. ¢ 5409 660000  6,930.00 727650  7,640.33
(Hrgrr;‘(’)rg)'o arquitecto dibujante 3 ¢ 564500 660000  6,930.00 727650  7,640.33
Sueldo jefe de proyectos 12,041.40 12,866.40 13,509.72 14,183.96 14,890.65
Honorario arquitecto dibujante 4 ) i 6.930.00 7.276.50 7.640.33
(remoto)
Honorario arquitecto dibujante 5 ) i 6.930.00 7.276.50 7,640.33
(remoto)
Honorario arquitecto dibujante 6 i i 6.930.00 7.276.50 7.640.33
(remoto)
Sueldo jefe de proyectos - - 12,669.72 14,183.96 14,890.65
TOTAL 31,841.40 32,666.40 67,759.44 72,026.91 75,623.26

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Para mayor informacion acerca de como se compone la proyeccion de manera

mensual y por cada afio, referirse a los siguientes anexos, Anexo 14

Costos proyectados: afio 1Anexo 14, Anexo 15,

Anexo 16, Anexo 17 y Anexo 18.
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Gatos operacionales

La estructura de los gastos operacionales del estudio de arquitectura se compone de
la siguiente manera. En primer lugar, los salarios representan una parte significativa de los
gastos, el 43.8%, reflejando el compromiso de la empresa con su talento humano. A medida
gue la empresa crece, se prevé un incremento en los sueldos, conformando un 53.1% con
respecto al total de los gastos operacionales. El espacio de trabajo es otro componente
esencial, se plantea empezar alquilando una oficina coworking durante los primeros 2 afios;
después, pasar a una oficina mas amplia en el sector de Olivos. Esta eleccion brinda
flexibilidad a las necesidades y formalidad a la imagen del estudio, permitiendo ajustar los
gastos operativos de acuerdo con el crecimiento y las metas establecidas. La inversion en
publicidad es un reflejo del enfoque en la promocién y el posicionamiento de la marca. A
medida que la empresa se consolida en el mercado, se anticipa un aumento en los gastos
publicitarios para mantener una presencia destacada y atraer nuevos clientes.

El estudio también ha previsto partidas para suministros de oficina, movilizaciéon y
comunicacion, reconocimiento de la importancia de mantener una infraestructura funcional y
mantener una operacion eficiente. En cuanto la partida para servicios de outsourcing
contable, sélo se contempla para los dos primeros afios, luego se contrata un contador en el
afio 3 que se encargara directamente de ambito contable de la empresa. En la Tabla 27 se
detalla los gastos operacionales totales en los 5 primeros afios, ver los anexos, Anexo 19,

Anexo 20, Anexo 21, Anexo 22 y Anexo 23 para mayor desglose por afio.
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Tabla 26
Porcentaje de Gastos operacionales en los afios 1y 3
ANO 1 % ANO 3 %

SUELDOS 13,487.20 43.8% 24,043.45 53.1%
OFICINA COWORKING 2,400.00 7.8% -
OFICINA EN OLIVOS - 10,800.00 23.8%
MEET BUSINESS STANDARD 144.00 0.5% 158.76 0.4%
INTERNET 1,199.88 3.9% 1,322.87 2.9%
PUBLICIDAD 4,200.00 13.6% 4,630.50 10.2%
MOVILIZACION 1,200.00 3.9% 1,323.00 2.9%
SUMINISTROS DE OFICINA 1,800.00 5.8% 1,984.50 4.4%
HONORARIO OUTSOURCING
CONTABLE 5,400.00 17.5% -
CELULAR 960.00 3.1% 1,058.40 2.3%
TOTAL 30,791.08 100.0% 45,321.48 100.0%

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
Tabla 27

Gastos operacionales: administrativos y de ventas

géggi)gIONALES ANO 1 ARNO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
SUELDOS 13,487.20 14,412.20 24,043.45 25,852.12 27,114.73
OFICINA COWORKING 2,400.00 2,520.00 - - -
OFICINA EN OLIVOS - - 10,800.00 11,340.00 11,907.00
'\S"TEA'\EI\TDBAURSE')NESS 144.00 151.20 158.76 166.70 175.03
INTERNET 1,199.88 1,259.87 1,322.87 1,389.01 1,458.46
PUBLICIDAD 4,200.00 4,410.00 4,630.50 4,862.03 5,105.13
MOVILIZACION 1,200.00 1,260.00 1,323.00 1,389.15 1,458.61

SUMINISTROS DE 1,800.00 1,890.00 1,984.50 2,083.73 2,187.91

OFICINA

HONORARIO

OUTSOURCING 5,400.00 6,000.00 - - -
CONTABLE

CELULAR 960.00 1,008.00 1,05840 1,111.32 1,166.89
TOTAL 30,791.08 32,911.27 45,321.48 48,194.05 50,573.75

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
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Préstamo bancario

El préstamo requerido del Banco del Pichincha, es de $10,997.56, ha sido acordada
para proporcionar el capital necesario para el desarrollo y funcionamiento del estudio en sus
primeros afios de operacién. La tasa anual del préstamo, establecida en 15.60%, refleja el
costo financiero asociado al capital adquirido. Los pagos se realizan en una frecuencia
mensual, con un total de 12 pagos por afio. Esto conlleva una tasa por periodo del 1.30%. El
plazo de deuda, de 3 afos, esta destinado a amortizar el préstamo en un periodo de tiempo
gue se considera manejable y adecuado para la capacidad de generacién de ingresos del
estudio. Con un total de 36 cuotas de $384.47, ver Anexo 24, el dividendo mensual refleja la

obligacion financiera a lo largo de la duracién del préstamo.

Tabla 28

Componentes del préstamo al Banco del Pichincha

Partidas Valores
Préstamo $10,997.56
Tasa anual 15.60%
Pagos por afio 12

Tasa por periodo  1.30%
Plazo Deuda

(afios) 3

Cuotas (numero) 36
Dividendo $384.47

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Estado de Pérdidas y Ganancias

El estado de pérdidas y ganancias del estudio de arquitectura en los primeros cinco
aflos muestra una evolucion financiera significativa, ver Anexo 26. En el primer afio, las
ventas alcanzan los $69,600, con un costo de ventas de $31,841.40, lo que resulta en una
utilidad bruta en ventas de $37,758.60. Los gastos desembolsables, que incluyen salarios,
oficina y otros gastos operacionales, se estiman en $30,791.08, dejando una utilidad

operacional de $2,188.52.

Vanessa Cecilia Salazar Morales



CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.
72

Conforme avanzan los afos, las ventas aumentan gradualmente, alcanzando los
$237,769.84 en el quinto afio. A medida que la empresa expande su presencia en el
mercado, los gastos también crecen, especialmente los gastos desembolsables. Sin
embargo, la utilidad operacional sigue aumentando, llegando a $110,793.83 en el quinto
ano.

El analisis muestra que, a lo largo de los afios, la empresa mantiene un equilibrio
entre ingresos y gastos, lo que resulta en una utilidad antes de impuesto a la renta de
$94,174.75 en el quinto afio. A pesar del pago de impuesto a la renta y la reserva legal, la
utilidad del ejercicio muestra un crecimiento constante, alcanzando $63,567.96 en el quinto
afo. El estado de pérdidas y ganancias refleja la salud financiera del estudio de arquitectura,
mostrando un crecimiento sostenido en los ingresos y una administracion efectiva de los
gastos. La empresa logra mantener margenes de utilidad saludables, lo que indica una
operacién rentable y una base financiera sélida.

Flujo de Caja

El flujo de caja en el afio cero, se evidencia una inversion inicial significativa de
$21,995.12, principalmente destinada a la puesta en marcha del estudio, ver Anexo 27. En
el primer afio, el flujo de caja refleja una salida de efectivo de -$10,997.56 debido a la
inversion inicial. Sin embargo, a partir del segundo afio, el estudio comienza a generar
utilidades, contribuyendo a un flujo de caja positivo de $2,353.84. La inclusion de gastos no
desembolsables en los primeros cinco afios también impacta en el flujo de caja, con una
cantidad constante de $779.00 anuales.

El andlisis del flujo de caja también revela la administracién de deudas. Aunque hay
deudas no pagadas que incrementan el flujo de efectivo, se observa un flujo negativo
cuando se registran pagos de deudas en el periodo. La amortizacion de capital pagado
también contribuye a este equilibrio financiero, mostrando una progresion coherente con el

reembolso de préstamos.
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La obtencién de un préstamo a largo plazo de $10,997.56 en el primer afio influye
positivamente en el flujo de caja, proporcionando un impulso financiero adicional. A medida
gue el estudio avanza, los flujos de caja positivos aumentan consistentemente, alcanzando
un pico de $93,869.91 en el quinto afio. El flujo de caja del estudio de arquitectura en los
primeros cinco afilos muestra una planificacion financiera estratégica, donde las inversiones
iniciales, las utilidades generadas y la gestion de deudas contribuyen a un flujo de efectivo
positivo y creciente.

Balance General

Durante los primeros cinco afios de operacion del estudio de arquitectura, su balance
general presenta una evolucion financiera significativa y una estructura solida, ver Anexo
28. Al inicio, en el afo 0, los activos totales, $21,995.12, se componen principalmente de
efectivo, activos fijos netos y otros activos. A medida que el estudio avanza al afio 1, los
activos totales disminuyen ligeramente a $19,569.96, principalmente debido a una reduccion
en los activos fijos netos.

A medida que el estudio entra en el afio 2, los activos totales aumentan nuevamente,
impulsados por un incremento en el efectivo y otros activos. Esto puede indicar un
crecimiento constante de la operacién y una mejor gestion de recursos financieros. En el afio
3, los activos totales continGan en aumento, alcanzando su punto maximo en $35,516.45.
Esto puede reflejar una fase de expansion y crecimiento mas agresivo, respaldada por una
solida base financiera.

En el afio 4, los activos totales muestran una ligera disminucién, lo que podria estar
relacionado con la estrategia financiera para consolidar la operacion y reducir ciertos activos.
El patrimonio del estudio ha experimentado un crecimiento constante durante estos afios,
impulsado por utilidades retenidas y una reserva legal acumulada.

A medida que el estudio llega al afio 5, el balance general refleja un alto nivel de

patrimonio y activos totales, lo que sugiere una operacion rentable y establecida en el
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mercado. La estructura de pasivos y patrimonio se mantiene equilibrada, indicando una

gestion financiera sélida y prudente.
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Indicadores econémicos: VAN, TIR Y PAYBACK.

Tabla 29

Indicadores econémicos

Indicadores

TIR 99.67%

VAN $67,979.60
PAYBACK ANO 2, MES 2.
Tasas

% Tasa de retorno esperada 25%

% Interes del Banco 16%

WACC (Tasa de descuento) 17%

Impuestos 36%

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales
VAN

El Valor Actual Neto (VAN) del estudio de arquitectura en los primeros cinco afios es
de $67,979.60. Esta cifra representa la diferencia entre los flujos de efectivo proyectados y
los costos iniciales de inversion, descontados a una tasa de retorno esperada del 25%. El
VAN positivo indica que la inversion es rentable y generard un retorno satisfactorio en
relacion con la tasa de descuento utilizada.
TIR

La Tasa Interna de Retorno (TIR) del 99.67% supera significativamente la tasa de

descuento de referencia, lo que refuerza la viabilidad financiera del proyecto.

PAYBACK

Basado en los datos proporcionados, el payback ocurre en el segundo afo y dos
meses, lo que significa que la inversion inicial se recupera en ese periodo. Esta rapidez en la
recuperacion de la inversion sugiere una eficiente gestion de los recursos financieros y una

operacion rentable.
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Tabla 30
Tiempo de recuperacion de la inversion inicial
0 1 2 3 4
FLUJO -$10,997.56 $2,353.84  $15,688.75 $1,815.74 $42,892.56  $93,869.91
VALOR PRESENTE FLUJO  -$10,997.56 $2,003.74  $11,368.84 $1,120.07 $22,523.56  $41,960.95
PAYBACK -$ 10,997.56 -$ 8,993.82 $2,375.01 $ 3,495.08 $ 26,018.64 $67,979.60

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales

Punto de equilibrio

En los primeros cinco afios de operacion, el estudio de arquitectura logra recuperar

su inversion inicial y alcanza su punto de equilibrio en diferentes momentos. En el afio 1,

alcanza un punto de equilibrio del 98%, lo que indica que las ventas cubren casi por

completo los costos fijos y variables. Esto demuestra una rapida recuperacion y estabilidad

financiera. En el afio 2, el punto de equilibrio se sitlla en el 65%, lo que refleja una mejora en

la eficiencia operativa y una mayor rentabilidad. En el afio 3, el punto de equilibrio es del

79%, indicando una expansion en las operaciones y una sélida posicion financiera. A medida

gue el estudio se consolida en el mercado, el punto de equilibrio se reduce al 50% en el afio

4y al 32% en el afio 5. Esto muestra una disminucion en la dependencia de las ventas para

cubrir los costos y un aumento en la rentabilidad neta.

Tabla 31

Punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COSTO FIJO $37,069.24 $34,667.28 $46,467.79 $ 48,973.05 $51,352.75
VENTAS - COSTO VARIABLE ~ $37,758.60 $ 53,463.60 $ 58,564.56 $97,808.69 $162,146.58
% Equilibrio 98% 65% 79% 50% 32%
VENTAS $ 69,600.00 $ 86,130.00 $126,324.00 $ 169,835.60 $237,769.84
COSTOS VARIABLES $31,841.40 $32,666.40 $67,759.44 $72,026.91 $ 75,623.26
COSTOS FIJOS $37,069.24 $34,667.28 $46,467.79 $ 48,973.05 $51,352.75
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UTILIDAD 689.36 $ 18,796.32 $ 12,096.77 $ 48,835.64  $ 110,793.83
VERIFICACION
VENTAS $68,329.31 $ 55,849.08 $100,231.21 $ 85,037.10 $ 75,303.07
COSTOS VARIABLES $31,260.07 $21,181.80 $53,763.43 $ 36,064.05 $23,950.32
COSTOS FIJOS $37,069.24 $ 34,667.28 $ 46,467.79 $ 48,973.05 $51,352.75
UTILIDAD - $ $ $ $
Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
Indicadores econémicos
En la siguiente tabla se detalla los indicadores econémicos, liquidez, rotacion,
endeudamiento y rentabilidad.
Tabla 32
Indicadores econémicos
LIQUIDEZ ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
RAZON CORRIENTE $72.08 $4.95 $8.10 $4.43 $4.29
CAPITAL DE TRABAJO $17,762.07 $26,887.05 $31,131.37  $60,706.09 $132,116.16
ROTACION ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ROTACION DEL ACTIVO TOTAL $3.56 $2.50 $3.56 $2.12 $1.37
ENDEUDAMIENTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
ENDEUDAMIENTO $0.50 $0.42 $0.32 $0.12 $0.22
LEVERAGE TOTAL $1.00 $0.71 $0.47 $0.14 $0.28
COBERTURA PASIVO $0.11 $0.05 - - -
FINANCIERO
COBERTURA GASTO S1.46 $20.24 $33.93 - -
FINANCIERO
RENTABILIDAD ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
MARGEN BRUTO $0.54 $0.62 $0.46 $0.58 $0.68
MARGEN OPERATIVO $0.03 $0.23 $0.10 $0.29 $0.47
MARGEN NETO $0.01 $0.13 S 0.05 S0.16 $0.27
ROA $0.02 $0.31 $0.20 $0.35 $0.37
ROE $0.03 $0.46 $0.22 S 0.45 $0.48

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Indicadores de liquidez

Los indicadores financieros muestran una evolucion en la liquidez y la capacidad del

estudio de arquitectura para cumplir con sus obligaciones. La razon corriente en el primer

afo indica una posicion solida con $72.08 en activos corrientes por cada $1 en pasivos

corrientes. Sin embargo, en el segundo afio, esta cifra disminuye a $4.95. A partir del tercer

afo, la razén corriente mejora y se mantiene estable, evidenciando una mejor salud
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financiera. El capital de trabajo aumenta progresivamente a lo largo de los cinco afios,
indicando una mayor capacidad de la empresa para financiar sus operaciones con recursos
propios y mantener una posicion soélida en el mercado.

Indicadores de rotacion

Durante los primeros cinco afios, el estudio de arquitectura experimenta variaciones
en la rotacion del activo total. En el primer afio, la rotacion se sitla en $3.56, lo que indica
una alta eficiencia en la utilizacion de los activos para generar ingresos. Sin embargo, en el
segundo afio, esta cifra disminuye a $2.50. Para el tercer afio, la rotacion del activo total
vuelve a aumentar a $3.56, lo que indica una optimizacion de la gestion de activos. Sin
embargo, en el cuarto afo, la rotacién cae a $2.12. El quinto afio registra una rotacion del
activo total de $1.37, que es la cifra mas baja de los cinco afios. Esto podria sefialar una
menor eficiencia en la utilizacion de los activos en la generacién de ingresos. En conjunto,
estos cambios en la rotacion del activo total reflejan ajustes en la operacion y gestion de
activos a lo largo de los afos, lo que puede estar influenciado por la evolucién del negocio y

las estrategias financieras.

Indicadores de endeudamiento

Los indicadores de endeudamiento mantienen una disminucion constante durante los
5 primeros afios. El indice de endeudamiento muestra una reduccion gradual de 0.50 en el
afio 1 a 0.22 en el afio 5, lo que indica una disminucion significativa de la dependencia de la
deuda en relacion con los recursos propios. El indicador de leverage total también sigue una
tendencia descendente, disminuyendo de 1.00 en el afio 1 a 0.28 en el afio 5. Esta
disminucion en el apalancamiento refleja una mayor proporcion de financiamiento basado en
el capital propio, lo que a su vez reduce el riesgo financiero de la empresa. Los indicadores
de cobertura pasivo financiero y cobertura gasto financiero muestran valores variables en los
primeros afios, indicando la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones

financieras. Se debe tener en cuenta que la empresa termina de pagar sus obligaciones con
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el banco en el tercer afo, debido a eso la cobertura pasivo financiero disminuye con el
tiempo. Por otro lado la cobertura gasto financiero muestra un aumento significativo.

Finalmente, los indicadores financieros de endeudamiento demuestran que el estudio
de arquitectura ha gestionado de manera efectiva su estructura de financiamiento,
reduciendo gradualmente su dependencia de la deuda.

Indicadores de rentabilidad

Los indicadores financieros de rentabilidad muestran una mejora constante en el
desempefio del estudio de arquitectura en los primeros cinco afios. El margen bruto, que
indica la rentabilidad después de considerar los costos directos, experimenta un aumento
progresivo, pasando de $0.54 en el primer afio a $0.68 en el quinto afio. El margen operativo
también se fortalece, evidenciando la eficiencia en la operacion.

El margen neto, que refleja la rentabilidad neta de todos los costos, se eleva desde
$0.01 en el afio inicial hasta $0.27 en el quinto afio, demostrando una gestion financiera
sélida. Los indicadores ROA (rendimiento de activos) y ROE (rendimiento de patrimonio)
muestran un crecimiento constante, destacando una buena utilizacién de los activos y un
retorno positivo para los inversionistas.

Estos indicadores sugieren un incremento gradual en la rentabilidad del estudio a
medida que avanza en sus operaciones, lo que refleja una gestion financiera exitosa y un

enfoque en la eficiencia operativa.
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Conclusiones

En relacién a la hipétesis planteada al inicio de este trabajo de titulacién, expone que
la creacion de un estudio de arquitectura remoto en Guayaquil, Ecuador, seria una opcién
viable y rentable en el mercado actual. Tras el analisis y resultados obtenidos a lo largo de
esta investigacion, se concluye que esta hipétesis se ha confirmado de manera satisfactoria.
La creacién de un estudio de arquitectura remoto ha demostrado ser una alternativa efectiva
y prometedora para adaptarse a las demandas cambiantes del sector.

El disefio de la investigacion se centrd en responder a la pregunta fundamental
formulada en la formulacién del problema: "¢ Qué aceptacion tendria en el sector de la
construccion de la ciudad de Guayaquil la creacion de un estudio de desarrollo y apoyo de
proyectos arquitecténicos?" Este enfoque de investigacion se sistematiz6 en una serie de
interrogantes especificas, como el impacto de la limitacién de presupuesto y tiempo en los
arquitectos iniciales, los efectos de los costos elevados para contratar profesionales y la
calidad de los entregables arquitectonicos. Esta fase proporcion6 el marco necesario para
comprender y abordar las probleméaticas planteadas, y orient6 la recopilacion y analisis de
datos.

La propuesta comercial elaborada en este trabajo proporciona un enfoque sélido
para la creacién y operacion del estudio de arquitectura remoto. Al analizar las necesidades
de los segmentos de los clientes, se puede disefiar una oferta de servicios personalizada. La
clave fue comprender como los clientes, arquitectos y empresas de construccion en
Guayaquil, valoran la documentacion técnica en sus proyectos. Esto permite centrarse en
ofrecer soluciones especializadas que realmente impulsan su crecimiento y rentabilidad. El
disefio de investigacion también respaldé la identificacién de los canales de comunicacién y
distribucion mas efectivos, como las visitas directas, plataformas digitales y herramientas de
videoconferencia, para llegar a los clientes de manera eficiente y ofrecer un servicio
accesible. Ademas, las estrategias de gestion de recursos humanos y operativas
contribuirdn a mantener la eficiencia y la calidad en la prestacion de servicios.
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El analisis financiero detallado llevado a cabo en este trabajo ha proporcionado
informacion crucial sobre la sostenibilidad y la rentabilidad del estudio de arquitectura
remoto. Los datos proyectados indican que, a lo largo de los afios, el negocio sera capaz de
cubrir sus costos, generar utilidades y mantener una posicion financiera sélida. Esto

respalda la viabilidad econémica de la empresa y sugiere que es una inversion prometedora.

Recomendaciones

El autor de este trabajo de titulacién, tras completar el andlisis y evaluacién de la
hipétesis planteada, considera importante destacar la ausencia de un enfoque mas profundo
en la influencia de la variable "experiencia previa de los arquitectos" en la aceptacion de la
propuesta de estudio de desarrollo y apoyo de proyectos arquitectonicos de manera remota.
Es decir, futuras investigaciones podrian explorar cémo la trayectoria profesional de los
arquitectos, su historial de proyectos y la percepcion del mercado afectan directamente la
adopcion de este tipo de servicios remotos.

En cuanto al disefio de la investigacion, se recomienda la inclusion de un analisis
comparativo mas detallado entre diferentes ciudades o regiones dentro de Ecuador. Esto
permitiria identificar posibles variaciones en la aceptacién y demanda de un estudio de
disefio tipo back office en contextos urbanos diversos. Ademas, seria beneficioso considerar
la opinion de otros actores del sector de la construccion, para obtener una comprension mas
completa de las necesidades del mercado.

En relacién a la propuesta comercial, se sugiere una evaluacién mas profunda de las
estrategias de marketing y promocién especificas que podrian utilizarse para la introduccion
de este tipo de estudios en el mercado. Ademas, se podria investigar como las alianzas
estratégicas con otras empresas del sector de la construccion podrian impulsar la adopcion
de estos servicios de manera mas efectiva.

Finalmente, en el andlisis financiero, se podria profundizar en el impacto de las

variaciones macroeconémicas, como tasas de interés y politicas gubernamentales de los
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paises origen de los empleados de modalidad remota, en la viabilidad financiera a largo
plazo de un estudio de disefio arquitectonico. Ademas, seria interesante explorar modelos
de financiamiento alternativos que puedan reducir la dependencia de préstamos bancarios y

aumentar la estabilidad financiera en diferentes escenarios econémicos.
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Anexos
Anexo 1
Proyecciones mensuales del area administrativa

PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 1

Némina 14° Aporte Total
Sueldo Patronal 2

Gerente $39.58 $109.35 $1,123.93

General

Total $39.58 $0.00 $109.35 $1,123.93

mensual

PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 2

Némina 14° Fondo de Aporte Total
Sueldo Reserva Patronal 2

Gerente $41.67 $75.00 $109.35 $1,201.02

General

Total $41.67 $75.00 $109.35 $1,201.02

mensual

PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 3

Némina 14° Fondo de Aporte Total
Sueldo Reserva Patronal 2

Gerente $43.75 $78.75 $114.82 $1,261.07

General

Contador $43.75 $70.47 $742.55

Total $1,525.00 $87.50 $78.75 $185.29 $2,003.62

mensual

PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 4

Némina 140 Fondo de Aporte Total
Sueldo Reserva Patronal 2

Gerente $45.83 $82.69 $120.56 $1,324.02

General

Contador $45.83 $50.75 $73.99 $830.33

Total $1,601.25 $91.67 $133.44 $194.55 $2,154.34

mensual

PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 5

Nomina 14° Fondo de Aporte Total
Sueldo Reserva Patronal 2

Gerente $1,041.86 $47.92 $86.82 $126.59 $1,390.01

General

Contador $45.83 $53.29 $77.69 $869.55

Total $1,681.31 $93.75 $140.11 $204.28 $2,259.56

mensual

Nota. 2 aporte patronal es del 12.15%. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 2
Proyecciones mensuales para el area operativa.
PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 1
Nomina Sueldo 13° 140 Aporte Total
Sueldo Sueldo Patronal 2
Jefe de proyectos $800.00 $66.67 $39.58 $97.20 $1,003.45
Total mensual $800.00 $66.67 $39.58 $0.00 $97.20 $1,003.45
PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 2
Nomina Sueldo 13° 14° Fondo Aporte Total
Sueldo Sueldo de Patronal 2
Reserva
Jefe de proyectos $800.00 $66.67 $41.67 $66.67 $97.20 $1,072.20
Total mensual $800.00 $66.67 $41.67 $66.67 $97.20 $1,072.20
PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 3
Némina Sueldo 13° 14° Fondo Aporte Total
Sueldo Sueldo de Patronal 2
Reserva
Jefe de proyectos $840.00 $70.00 $43.75 $70.00 $102.06 $1,125.81
Jefe de proyectos $840.00 $70.00 $43.75 $102.06 $1,055.81
comerciales
Total mensual $1,680.00 $140.00 $87.50 $70.00 $204.12 $2,181.62
PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 4
Némina Sueldo 13° 14° Fondo Aporte Total
Sueldo Sueldo de Patronal 2
Reserva
Jefe de proyectos $882.00 $73.50 $45.83 $73.50 $107.16 $1,182.00
Jefe de proyectos $882.00 $73.50 $45.83 $73.50 $107.16  $1,182.00
comerciales
Total mensual $1,764.00 $147.00 $91.67 $147.00 $214.33 $2,363.99
PROYECCIONES MENSUALES PARA EL ANO 5
Némina Sueldo 13° 14° Fondo Aporte Total
Sueldo Sueldo de Patronal 2
Reserva
Jefe de proyectos $926.10 $77.18 $47.92 $77.18 $112.52 $1,240.89
Jefe de proyectos $926.10 $77.18 $47.92 $77.18  $112.52 $1,240.89
comerciales
Total mensual $1,852.20 $154.35 $95.83 $154.35 $225.04 $2,481.78

Nota. 2 aporte patronal es del 12.15%. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Comportamiento de la demanda esperada: afio 1 (cantidad de productos/servicios que se esperan vender cada mes por metro cuadrado m2)

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ;%BAlL
Arquitecto independiente - Elaboracion de 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
planos y documentacidn técnica

Arquitecto independiente - Modelado 3D y 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
visualizaciones aquItectonlcas

Arquitecto independiente - Disefio arquitectonico  ,55 504 999 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
personalizado

Empresas de construccion - Elaboracion de 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 4,800
planos y documentacion técnica

Empresas de construccion - Modelado 3D y 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 4,800
visualizaciones aquItectonlcas

Empresas de construccion - Disefio 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 4,800
arquitectonico personalizado

TOTAL 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 21.600

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
ANO 2

Arquitecto independiente - Elaboracion de 200 200 200 300 300 300 200 200 200 200 200 200 2,700

planos y documentacion técnica

Arquitecto independiente - Modelado 3D y 2000 200 200 300 300 300 200 200 200 200 200 200 2,700

visualizaciones arquitecténicas

Arquitecto independiente - Disefio 200 200 200 300 300 300 200 200 200 200 200 200 2,700

arquitecténico personalizado

Empresas de construccién - Elaboracion de 400 400 400 600 600 600 400 400 400 400 400 400 5,400

planos y documentacion técnica

Empresas de construccion - Modelado 3D y 400 400 400 600 600 600 400 400 400 400 400 400 5,400

visualizaciones arquitecténicas

Empresas de construccién - Disefio 400 400 400 600 600 600 400 400 400 400 400 400 5,400

arquitectonico personalizado

TOTAL 1,800 1,800 1,800 2,700 2,700 2,700 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 24,300

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 5

Comportamiento de la demanda esperada afio 3.

TOTAL

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARO 3

Arquitecto independiente - Elaboracion de planos y

o 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,600
documentacion técnica

Arquitecto independiente - Modelado 3D y visualizaciones

L 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,600
arquitectonicas

Arquitecto independiente - Disefio arquitecténico
personalizado

Empresas de construccion - Elaboracion de planos y
documentacion técnica

300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 3,600

600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200

Empresas de construccion - Modelado 3D y visualizaciones

NP 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200
arquitectonicas

Empresas de construccién - Disefio arquitectdnico

personalizado 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 7,200

TOTAL 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 32,400

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 6

Comportamiento de la demanda esperada afio 4.

TOTAL

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ARO 4

Arquitecto independiente - Elaboracion de planos y
documentacion técnica

Arquitecto independiente - Modelado 3D y visualizaciones
arquitectonicas

Arquitecto independiente - Disefio arquitectonico
personalizado

300 300 400 400 400 400 400 400 400 400 300 300 4,400
300 300 400 400 400 400 400 400 400 400 300 300 4,400

300 300 400 400 400 400 400 400 400 400 300 300 4,400

Empresas de construccion - Elaboracion de planos y
documentacién técnica

Empresas de construccion - Modelado 3D y visualizaciones
arquitectonicas

Empresas de construccion - Disefio arquitecténico
personalizado

600 600 800 800 800 800 800 800 800 800 600 600 8,800
600 600 800 800 800 800 800 800 800 800 600 600 8,800

600 600 800 800 800 800 800 800 800 800 600 600 8,800

TOTAL 2,700 2,700 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600 3,600 2,700 2,700 39,600

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 7

Comportamiento de la demanda esperada afio 5.

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL
ANO 5

Arquitecto independiente - Elaboracién de planos y
documentacion técnica 400 400 500 500 500 500 500 500 500 500 400 400 5,600
Arquitecto independiente - Modelado 3D y
visualizaciones arquitecténicas 400 400 500 500 500 500 500 500 500 500 400 400 5,600
Arquitecto independiente - Disefio arquitectonico
personalizado 400 400 500 500 500 500 500 500 500 500 400 400 5,600
Empresas de construccion - Elaboracion de planos y
documentacion técnica 800 800 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 800 800 11,200
Empresas de construccion - Modelado 3D y
visualizaciones arquitectonicas 800 800 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 800 800 11,200
Empresas de construccion - Disefio arquitectonico
personalizado 800 800 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 800 800 11,200
TOTAL 3,600 3,600 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 4,500 3,600 3,600 50,400

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 8

Precios de venta individuales (por metro cuadrado m2).

OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Arquitecto independiente - Elaboracién de planos y documentacién técnica S 400 S 440 S 484 S 532 S 5.86
Arquitecto independiente - Modelado 3D y visualizaciones arquitectdnicas S 200 S 220 S 242 S 266 S 2.93
Arquitecto independiente - Disefio arquitectdnico personalizado S 500 § 550 S 6.05 S 6.66 S 7.32
Empresas de construccién - Elaboracién de planos y documentacidn técnica S 300 S 330 S 363 S 399 S 4.39
Empresas de construccion - Modelado 3D y visualizaciones arquitectdnicas S 200 S 220 S 242 S 266 S 2.93
Empresas de construccién - Disefio arquitecténico personalizado S 400 S 440 S 484 S 532 S 5.86

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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OFERTA PRODUCTOS O

SERVICIOS ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL
ANO 1

Arquitecto independiente -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica 800.00
Arquitecto independiente -
Modelado 3D y visualizaciones

NP 400.00
arquitectonicas

Arquitecto independiente - Disefio
arquitecténico personalizado 1,000.00

Empresas de construccion -
Elaboracion 'd,e p[anqs y 1,200.00
documentacion técnica

Empresas de construccion -
Mod_elad(? 3_>D y visualizaciones 800.00
arquitecténicas

Empresas de construccion -
Disefio arquitectonico

personalizado 1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

800.00

400.00

1,000.00

1,200.00

800.00

1,600.00

9,600.00

4,800.00

12,000.00

14,400.00

9,600.00

19,200.00

TOTAL 5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

5,800.00

69,600.00

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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OFERTA PRODUCTOS O

SERVICIOS ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL
ARO 2

Arquitecto independiente -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica
Arquitecto independiente -
Modelado 3Dy
visualizaciones 440.00
arquitectonicas

Arquitecto independiente -
Disefio arquitectonico
personalizado

880.00

1,100.00

Empresas de construccion -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica

Empresas de construccion -
Modelado 3D y
visualizaciones 880.00
arquitecténicas

Empresas de construccion -
Disefio arquitecténico
personalizado

1,320.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

1,320.00

660.00

1,650.00

1,980.00

1,320.00

2,640.00

1,320.00

660.00

1,650.00

1,980.00

1,320.00

2,640.00

1,320.00

660.00

1,650.00

1,980.00

1,320.00

2,640.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

880.00

440.00

1,100.00

1,320.00

880.00

1,760.00

11,880.00

5,940.00

14,850.00

17,820.00

11,880.00

23,760.00

TOTAL 6,380.00

6,380.00

6,380.00

9,570.00

9,570.00

9,570.00

6,380.00

6,380.00

6,380.00

6,380.00

6,380.00

6,380.00

86,130.00

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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OFERTA PRODUCTOS
O SERVICIOS

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OoCT

NOV

DIC

TOTAL
ANO 3

Arquitecto independiente
- Elaboracién de planos y
documentacion técnica
Arquitecto independiente
- Modelado 3D y
visualizaciones
arquitectoénicas
Arquitecto independiente
- Disefio arquitectonico
personalizado

Empresas de
construccion -
Elaboracion de planos y
documentacion técnica
Empresas de
construccion - Modelado
3D y visualizaciones
arquitectonicas
Empresas de
construccion - Disefio
arquitectonico
personalizado

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

1,452.00

726.00

1,815.00

2,178.00

1,452.00

2,904.00

17,424.00

8,712.00

21,780.00

26,136.00

17,424.00

34,848.00

TOTAL

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

10,527.00

126,324.00

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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OFERTA

PRODUCTOS O

SERVICIOS

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

TOTAL
ARNO 4

Arquitecto
independiente -
Elaboracién de
planosy
documentacion
técnica
Arquitecto
independiente -
Modelado 3Dy
visualizaciones
arquitectoénicas
Arquitecto
independiente -
Disefio
arquitectonico
personalizado
Empresas de
construccion -
Elaboracién de
planos y
documentacion
técnica
Empresas de
construccion -
Modelado 3D y
visualizaciones
arquitectonicas
Empresas de
construccion -
Disefio
arquitectonico
personalizado

1,597.20

798.60

1,996.50

2,395.80

1,597.20

3,194.40

1,597.20

798.60

1,996.50

2,395.80

1,597.20

3,194.40

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

2,129.60

1,064.80

2,662.00

3,194.40

2,129.60

4,259.20

1,597.20

798.60

1,996.50

2,395.80

1,597.20

3,194.40

1,597.20

798.60

1,996.50

2,395.80

1,597.20

3,194.40

23,425.60

11,712.80

29,282.00

35,138.40

23,425.60

46,851.20

TOTAL

11,579.70

11,579.70

15,439.60

15,439.60

15,439.60

15,439.60

15,439.60

15,439.60

15,439.60

15,439.60

11,579.70

11,579.70

169,835.60

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 13
Ventas proyectadas: afio 5
OFERTA PRODUCTOS O SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC I\%IJA;-
Arquitecto independiente - Elaboracion de planosy 5 345 55 534056 292820 292820 292820 292820 292820 2092820 292820 292820 234256 234256  32,795.84
documentacion técnica
Arquitecto independiente - Modelado 3Dy 117128  1,171.28 146410 146410 146410 146410 146410 146410 146410 146410 117128 117128  16,397.92
visualizaciones arqwtectonlcas
Qé?;’gﬁ;ﬁ‘;;g‘iepe”d'eme - Disefio arquitectonico 2,92820 292820 3,660.25 3,660.25 3,660.25 3,660.25 3,660.25 3,660.25 3,660.25  3,660.25 292820 2,928.20  40,994.80
Empresas de construccion - Elaboracion de planos 5 51384 351384 439230  4,392.30 439230 439230 439230 439230 439230 439230 3,513.84 3513.84  49,193.76
y documentacion técnica
Empresas de construccion - Modelado 3D y
Visunlizaciones arquiteetonicas 234256 2,34256 292820 2,928.20 2,928.20 2,92820 2,928.20 292820 2,928.20 2,928.20 2,342.56  2,342.56  32,795.84
Eg;ggi;ﬁi;;ocons"ucc'on - Disefio arquitectonico 4 sac 15> 468512 585640 585640 585640 585640 585640 585640 585640 585640 468512 4,685.12  65591.68
TOTAL 16,983.56 16,983.56 21,229.45 21,229.45 21229.45 2122945 21,229.45 2122945 2122945 2122945 16,983.56 16,983.56 237,769.84

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.
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Anexo 14

Costos proyectados: afio 1

OFERTA PRODUCTOS O TOTAL
SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC ARO 1

Honorario arquitecto

dibujante 1 (remoto) 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 6,600.00

Honorario arquitecto 550.00  550.00 550.00  550.00 550.00 550.00 550.00 550.00  550.00 550.00  550.00  550.00  6,600.00
dibujante 2 (remoto)

Honorario arquitecto

- 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 6,600.00
dibujante 3 (remoto)

Sueldo jefe de proyectos 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 1,003.45 12,041.40

TOTAL 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,65345 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,653.45 2,653.45 31,841.40

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 15
Costos proyectados: afio 2
OFERTA PRODUCTOS O TOTAL
SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT NOV DIC ARO 2
HONORARIO ARQUITECTO
DIBUJANTE 1 (REMOTO) 550.00 550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 6,600.00
HONORARIO ARQUITECTO
DIBUJANTE 2 (REMOTO) 550.00 550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 6,600.00
HONORARIO ARQUITECTO
DIBUJANTE 3 (REMOTO) 550.00 550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00  550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 6,600.00
SUELDO JEFE DE PROYECTOS 1,072.20 1,072.20 1,072.20 1,072.20 1,072.20 1,072.20 1,072.20 1,072.20  1,07220  1,07220  1,072.20  1,072.20  12,866.40
TOTAL 2,722.20 2,72220 272220 272220 2,722.20 2,722.20 2,722.20 2,722.20  2,722.20  2,722.20  2,72220  2,722.20  32,666.40

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 16
Costos proyectados: afio 3

FEn T PROPUCTOS © ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC ey
g%ﬁ?;@fﬁ’?sgﬁgf&m 577.50 57750 57750 57750  577.50 57750  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
g%ﬁ?;@fé%’?ggﬁgf&m 577.50 57750 57750 57750  577.50 57750  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
g%ﬁ?ﬁ@?&’gg&’gf&m 577.50 57750 57750 57750  577.50 57750  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
SUELDO JEFE DE PROYECTOS 112581 112581 112581 112581 1,12581 1,125.81 112581 112581  1,12581 112581  1,12581 112581  13,509.72
g%ﬁ?iﬁ?&’?ggﬁgf&m 577.50 57750 57750 577.50  577.50  577.50  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
g%ﬁ?iﬁ?é%’?gg&’gf&m 577.50 57750 57750 57750  577.50  577.50  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
g%ﬁ?ﬁﬁ?&’?&g&’gf&m 577.50 57750 57750 577.50  577.50  577.50  577.50  577.50 577.50 577.50 577.50 577.50 6,930.00
SoEtDOJEFEDEPROYECTOS 105581 1,08581 1,05581 105581 105581 105581 105581 105581 105581 105581 105581 105581  12,669.72
TOTAL 5646.62 564662 50646.62 50646.62 5646.62 5646.62 564662 564662 564662 564662  5646.62 5064662  67,759.44

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 17
Costos proyectados: afio 4

e ROPUCTOS © ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC ey
g%ﬁ?ﬁ@?ﬁ’?&gﬁgf&m 606.38 606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38  606.38  7,276.50
g%ﬁ?ﬁ@?&’gg&’gf&m 606.38 606.38  606.38 606.38  606.38  606.38  606.38 60638 60638  606.38  606.38  606.38  7,276.50
g%ﬁ?ﬁ@?&%’?&gﬁgf&m 606.38 606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38  606.38  7,276.50
SUELDO JEFE DE PROYECTOS  1,182.00  1,182.00 1,182.00  1,182.00 1,182.00 1,182.00 1,182.00 118200 1,182.00 1,182.00 1,182.00 1,182.00 14,183.96
g%ﬁ?i@?&’?ggﬁgf&m 606.38 606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38  606.38  7,276.50
g%ﬁ?ﬁ@?&’?&gﬁgf&m 606.38 606.38  606.38 606.38  606.38  606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38  606.38  7,276.50
g%ﬁ?i@%%’?ggﬁgf&m 606.38 606.38  606.38 60638  606.38  606.38  606.38 60638 60638  606.38  606.38  606.38  7,276.50
SorLDO JFFEDEPROYECTOS 118200 118200 118200 118200 118200 118200 1,18200 118200 118200 118200 118200 118200 14,183.96
TOTAL 600224 600224 600224 600224 6002.24 600224 600224 600224 600224 600224 6002.24 600224  72,026.91

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales



CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO. 103

Anexo 18

Costos proyectados: afio 5

OFERTA PRODUCTOS O TOTAL
SERVICIOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC ARO 5

HONORARIO ARQUITECTO

DIBUIANTE 1 (REVIOTO) 636.60  636.60 636.60 63669 63669 63669  636.69 63660 63669  636.60 63669  636.69  7,640.33
HONORARIO ARQUITECTO

DIBUSANTE 2 (REMOTO) 636.60  636.60 636.60 63669 63669 63669  636.69 63660 63669  636.60 63669  636.69  7,640.33
HONORARIO ARQUITECTO 636.69 636.60  636.60  636.69 63669 63669 636.60 63660  636.60  636.60 63669 63669  7,640.33

DIBUJANTE 3 (REMOTO)

SUELDO JEFE DE

PROYECTOS 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89  14,890.65

HONORARIO ARQUITECTO

DIBUIANTE 4 (REMOTOS 636.60  636.60 636.60 63669 63669 63669 63660  636.60 63669  636.60 63669  636.60  7,640.33
HONORARIO ARQUITECTO

DIBUSANTE b (REMOTO) 636.60  636.60 636.60 63669 63669 63669  636.60 63660 63669  636.60 63669  636.60  7,640.33
HONORARIO ARQUITECTO 636.69 636.60  636.60  636.69 63669 63669 63660  636.60  636.60  636.60 63669 63669  7,640.33

DIBUJANTE 6 (REMOTO)

SUELDO JEFE DE

PROYECTOS COMERCIAL 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89 1,240.89  14,890.65

TOTAL 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 6,301.94 75,623.26

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Gastos operacionales proyectados: afio 1

CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.
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GASTOS OPERACIONALES ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Z%'gAlL
SUELDOS 1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93  1,123.93 1,123.93 1,123.93 1,123.93 13,487.20
OFICINA COWORKING 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 200.00 2,400.00
MEET BUSINESS STANDARD  12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 144.00
INTERNET 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 99.99 1,199.88
PUBLICIDAD 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 350.00 4,200.00
MOVILIZACION 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 1,200.00
SUMINISTROS DE OFICINA 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 1,800.00
HONORARIO OUTSOURCING  450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 5,400.00
ggll_\lJlfABi;E 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00 960.00
TOTAL 2,565.92  2,565.92 2,565.92 2,565.92 2,565.92 2,565.92 2,565.92 2,565.92  2,565.92 2,565.92 2,565.92 2,565.92 30,791.08

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 20

Gastos operacionales proyectados: afio 2

GASTOS OPERACIONALES  ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE X%-(I—)AZL
SUELDOS 1,201.02  1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 1,201.02 14,412.20
OFICINA COWORKING 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 210.00 2,520.00
MEET BUSINESS

STANDARD 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 12.60 151.20
INTERNET 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 104.99 1,259.87
PUBLICIDAD 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 367.50 4,410.00
MOVILIZACION 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 1,260.00
SUMINISTROS DE OFICINA 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 157.50 1,890.00
HONORARIO

OUTSOURCING CONTABLE 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 6,000.00
CELULAR 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 84.00 1,008.00
TOTAL 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 2,742.61 32,911.27

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 21
Gastos operacionales proyectados: afio 3

GASTOS TOTAL
S ONALEs ENERO  FEBRERO MARZO ABRIL ~ MAYO  JUNIO  JULIO  AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Q"%
SUELDOS 2,003.62 200362 200362 200362 2003.62 200362 200362 2003.62 2,003.62 2,003.62  2,003.62 2,003.62 24,043.45
85:3(')'\'8/* EN 900.00  900.00 900.00 90000  900.00  900.00  900.00  900.00  900.00 900.00 900.00 900.00 10,800.00
MEET BUSINESS
RS 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 13.23 158.76
INTERNET 11024 11024 11024 11024 11024 11024 11024 11024 11024 110.24 110.24 110.24 1,322.87
PUBLICIDAD 38588  385.88 385.88  385.88 38588  385.88  385.88 38588  385.88 385.88 385.88 385.88 4,630.50
MOVILIZACION 11025  110.25 11025 11025 11025 11025 11025 11025  110.25 110.25 110.25 110.25 1,323.00
ggrgm:mos DE 16538  165.38 165.38 16538 16538  165.38 16538 16538  165.38 165.38 165.38 1665.38 1,084.50
HONORARIO
OUTSOURCING - - - - - - - - ; - - ; -
CONTABLE
CELULAR 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 88.20 1,058.40
TOTAL 377679 377679 377679 377679 377679 377679 377679 377679  3,776.79 377679  3.776.79 3,776.79 45,321.48

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 22
Gastos operacionales proyectados: afio 4
GASTOS OPERACIONALES ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Z%(T)A:
SUELDOS 215434 215434 215434 215434 215434 2,154.34 2,154.34 215434 2,154.34 2,154.34 2,154.34 2,154.34 25,852.12
OFICINA EN OLIVOS 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 945.00 11,340.00
MEET BUSINESS STANDARD  13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 13.89 166.70
INTERNET 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 115.75 1,389.01
PUBLICIDAD 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 405.17 4,862.03
MOVILIZACION 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 115.76 1,389.15
SUMINISTROS DE OFICINA 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 173.64 2,083.73
HONORARIO ) ) ] ) ) ) i ) ) ) i )
OUTSOURCING CONTABLE
CELULAR 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 92.61 1,111.32
TOTAL 4,016.17 4,016.17  4,016.17 4,016.17 4,016.17 4,016.17 4,016.17 4,016.17  4,016.17 4,016.17 4,016.17 4,016.17 48,194.05

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Anexo 23

Gastos operacionales proyectados: afio 5

GASTOS OPERACIONALES ENERO FEBRERO MARZO  ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL

ANO 5
SUELDOS 2,259.56  2,259.56 2,259.56 2,259.56 2,259.56 2,259.56 2,259.56 2,259.56  2,259.56 2,259.56 2,259.56 2,259.56 27,114.73
OFICINA EN OLIVOS 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 992.25 11,907.00
MEET BUSINESS 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 14.59 175.03
STANDARD
INTERNET 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 121.54 1,458.46
PUBLICIDAD 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 425.43 5,105.13
MOVILIZACION 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 121.55 1,458.61
SUMINISTROS DE OFICINA 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 182.33 2,187.91
HONORARIO - - - - - - - - - - - - -
OUTSOURCING CONTABLE
CELULAR 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 97.24 1,166.89
TOTAL 4,214.48 4,214.48 421448 4,214.48 421448 421448 421448 421448  4,214.48 4,214.48 4,214.48 4,214.48 50,573.75

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales



CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO. 109
Anexo 24
Periodos mensuales de pago
Periodos 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
mensuales
Interés 143.0 139.8 136.6 133.4 130.2 126.9 123.5 120.1 116.7 113.2 109.7 106.1
Capital 241.5 244.6 247.8 251.0 254.3 257.6 261.0 264.4 267.8 271.3 274.8 278.4
Pagado
Dividendos 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5
Saldo 10997.6  10756.1 105114  10263.6  10012.5 9758.2 9500.6 9239.6 8975.3 8707.5 8436.2 8161.4 7883.0
Periodos 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
mensuales
Interés 102.5 98.8 95.1 91.3 87.5 83.7 79.8 75.8 71.8 67.7 63.6 59.4 55.2
Capital 282.0 285.7 289.4 293.1 296.9 300.8 304.7 308.7 312.7 316.8 320.9 325.0 329.3
Pagado
Dividendos 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5
Saldo 7601.0 7315.4 7026.0 6732.9 6435.9 6135.1 5830.4 5521.7 5209.0 4892.3 4571.4 4246.4 3917.1
Periodos 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36
mensuales
Interés 50.9 46.6 42.2 37.7 33.2 28.7 24.0 19.4 14.6 9.8 4.9
Capital 333.6 337.9 342.3 346.7 351.2 355.8 360.4 365.1 369.9 374.7 379.5
Pagado
Dividendos 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5 384.5
Saldo 3583.5 3245.7 2903.4 2556.7 2205.4 1849.6 1489.2 1124.1 754.2 379.5 0.0
Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Periodos anuales de pago

CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.

Periodos 0 1 2 3 4 5
anuales

Interés $1,499.16 $977.01 $367.31 $0.00 $0.00
Capital Pagado $3,114.52 $3,636.67 $4,246.37 $0.00 $0.00
Dividendos $4,613.68 $4,613.68 $4,613.68 $0.00 $0.00
Saldo $10,997.56 $7,883.04 $4,246.37 $0.00 $0.00 $0.00

Vanessa Cecilia Salazar Morales

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Anexo 26
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Estado de Pérdidas y Ganancias.
ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5

Ventas 69,600.00 86,130.00 126,324.00 169,835.60 237,769.84
- Costo de Ventas 31,841.40 32,666.40 67,759.44 72,026.91 75,623.26
Utilidad Bruta en Ventas 37,758.60 53,463.60 58,564.56 97,808.69 162,146.58
- Gastos desembolsables 30,791.08 32,911.27 45,321.48 48,194.05 50,573.75
- Gastos no desembolsables 4,779.00 779.00 779.00 779.00 779.00
Utilidad Operacional 2,188.52 19,773.33 12,464.08 48,835.64 110,793.83
- Gastos financiamiento 1,499.16 977.01 367.31 - -
+/- Ing/Eg. No operacionales - - - - -
Utilidad antes de Reparto a Trabajadores 689.36 18,796.32 12,096.77 48,835.64 110,793.83
- 15% Reparto Ut. Trabajadores 103.40 2,819.45 1,814.52 7,325.35 16,619.07
Utilidad antes de Impuesto Renta 585.96 15,976.87 10,282.26 41,510.29 94,174.75
- 25% Impuesto Renta 146.49 3,994.22 2,570.56 10,377.57 23,543.69
Utilidad antes de Reserva Legal 439.47 11,982.65 7,711.69 31,132.72 70,631.07
- 10% Reserva Legal 43.95 1,198.27 771.17 3,113.27 7,063.11
Utilidad del ejercicio 395.52 10,784.39 6,940.52 28,019.45 63,567.96

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Flujo de Caja

CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.

112

ANO ANO ANO ANO ANO

1 2 3 4 5
Utilidad del ejercicio 395.52 10,784.39 6,940.52 28,019.45 63,567.96
+ Gastos no desembolsables 4,779.00 779.00 779.00 779.00 779.00
+ Reserva Legal 43.95 1,198.27 771.17 3,113.27 7,063.11
+ Deudas no pagadas en el periodo 249.89 6,813.67 4,385.08 17,702.92 40,162.76
- Deudas pagadas - 249.89 - 6,813.67 - 4,385.08 -17,702.92
- Amortizacion (cap.pagado) -3,114.52 - 3,636.67 - 4,246.37 - -
+ Valor en Libros (si se vende) - - - - -
Inversién 21,995.12 -2,337.00
Préstamo a largo plazo 10,997.56
Flujo de Caja - 10,997.56 2,353.84 15,688.75 1,815.74 42,892.56 93,869.91

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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Balance General

CREACION DE ESTUDIO ARQUITECTONICO.

ANO ANO ANO ANO ANO
1 2 3 4 5
EFECTIVO
15,658.12 18,011.96 33,700.71 35,516.45 78,409.01 172,278.92
A/F NETOS
2,337.00 1,558.00 779.00 - 1,558.00 779.00
OTROS ACTIVOS
4,000.00 - - - - -
ACTIVOS
21,995.12 19,569.96 34,479.71 35,516.45 79,967.01 173,057.92
CTAS.DOC. X PAGAR
249.89 6,813.67 4,385.08 17,702.92 40,162.76
PRESTAMO BCARIO.
10,997.56 7,883.04 4,246.37 - - -
PASIVOS
10,997.56 8,132.93 11,060.03 4,385.08 17,702.92 40,162.76
CAPITAL SOCIAL
10,997.56 10,997.56 10,997.56 10,997.56 10,997.56 10,997.56
RESERVA LEGAL
- 43.95 1,242.21 2,013.38 5,126.65 12,189.76
UTILIDADES RETENIDAS
- 395.52 11,179.91 18,120.43 46,139.88 109,707.84
PATRIMONIO
10,997.56 11,437.03 23,419.68 31,131.37 62,264.09 132,895.16
PASIVOS + PATRIMONIO
21,995.12 19,569.96 34,479.71 35,516.45 79,967.01 173,057.92

Nota. Autor: Vanessa Salazar Morales.

Vanessa Cecilia Salazar Morales
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